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SANTRAUKA

UAB, INVESTICIJY IRVERSLO GARANTIJOS”
(toliau—,Invega”)irUAB,Kofinansavimas”konsoliduotas
2020-2023 mety strateginis veiklos planas (toliau —
Strateginis planas) parengtas pagal Lietuvos Respub-
likosekonomikos irinovacijy ministerijos (toliau — Ekono-
mikos ir inovacijy ministerija) parengtas Strateginio
planavimo ir strateginio valdymo gaires ir apima
,Invegos" bei patronuojamosios jmonés UAB ,Kofinan-
savimas” veikla.

UAB ,Kofinansavimas” veiklos principai, verty-
binés nuostatos yra tokios pat kaip ,Invegos’, todél
Strateginiame plane néra teikiamos atskirai, o strategini-
ai tikslai, uzdaviniai ir rodikliai taikomi tiek, kiek tai susije
su UAB Kofinansavimas" pavestomis jgyvendinti finan-
sinémis priemonémis.

Strateginio plano paskirtis — nustatyti ,Invegos”
2020-2023 mety strategines kryptis, apibrézti siektinus
tikslus, uzdavinius ir suformuoti matavimo rodiklius,
pagal kuriuos bus vertinamas tiksly pasiekimas ir veiklos
efektyvumas. Dokumentas parengtas atsizvelgiant |
JInvegos” akcininko pateiktg lGkesciy laiska, atlikus
vidiniy ir iSoriniy veiksniy analize, kurie daro jtaka
JInvegos” veiklai ir siekiamiems tikslams bei akcentuoja
JInvegos” stiprybes, silpnybes, galimybes ir galimas
grésmes.

JInvegos” strategija paremta poreikiu skatinti
Lietuvos verslo augima ir konkurencinguma, ,Invegai”
jgyvendinant ir administruojant finansines ir kitokio
pobudzio priemones verslui ir taip suteikiant galimybe
lengviau prieiti prie jvairios formos finansavimo 3altiniy.

,INnvegos” misija—skatinti Lietuvos versloaugima
ir konkurencinguma, btnant aktyviu verslo finansavimo
partneriu.

,Invegos” vizija — paZangiausia ir efektyviausia
organizacija, kurios verslo skatinimo sprendimai sukuria
reikSmingg verte Salies ekonomikai.

Misijos jgyvendinimas, vizijos siekimasirvisa veikla
grindZiama vertybémis: profesionalumu, bendradarbiavi-
mu, atsakomybe ir kdrybiskumu.

Siekiant tinkamai vykdyti savo misija, jgyvendin-
ti vizijg, 2020-2023 metais daugiausia demesio bus
skiiama  pagrindinéms  penkioms  strateginéms
kryptims (1 lentelé. ,Invegos” strateginés kryptys, tikslai
ir rodikliai). Kiekvienai s ,Invegos” strateginiy krypciy yra
numatyti siektini strateginiai tikslai, siekiami rodikliai ir
veiksmai, atsakingas skyrius bei prognozuojami siektini
rezultatai 4 metams, visa tai detaliai pateikiama doku-
mento 3 skyriuje ir 2 priede.

1 lentelé. ,Invegos” strateginés kryptys, tikslai ir rodikliai.

STRATEGINES KRYPTYS
STRATEGINIAI TIKSLAI

RODIKLIAI

1. FINANSINIO STABILUMO ISLAIKYMAS

1.1 Subalansuota veikla
(tvarus augimas)

1.1.1. Kapitalo grazos rodiklis, ROE >0;
1.1.2. Garantijy rizikos kasty koeficientas, <6,8 %

2.VERSLO FINANSAVIMO PRIEINAMUMO DIDINIMAS

2.1. Novatorisky priemoniy plétra
pagal rinkos poreikius

2.1.1. Naujos priemonés, esamy perziura (tobulinimas):
O Nauja alternatyvi skoliné priemoné (pasirengimas);
O Nauja garantiné priemoné (pasirengimas);
O Dalinio palikany kompensavimo priemonés pakeitimas;

2.2. Privaciy investicijy pritraukimas

2.2.1. Pritraukty privaciy lé3y suma, 517 min. Eur (2020)

2.3. Priemonéms skirty lésy
panaudojimas

2.3.4.

2.3.1. Paskolinéms priemonéms skirty lé3y panaudojimas,
94 min. Eur (2020);
2.3.2. Garantijoms teikti skirty Iésy panaudojimas, 365 min. Eur (2020)
2.3.3. Rizikos kapitalo priemonéms skirty léSy panaudojimas,
34 min. Eur (2020);
Visuotinés dotacijos priemonéms skirty léSy panaudojimas,
52 min. Eur (2020)




SANTRAUKA

STRATEGINES KRYPTYS
STRATEGINIAI TIKSLAI

RODIKLIAI

3.KLIENTY PATIRTIES GERINIMAS

3.1.1. ,Invegos” Zinomumas tarp verslo jmoniy, 80 proc. (2020)

3.1. Efektyvus klienty patirties 3.1.2. Vidutinis metinis klienty pasitenkinimas,Invegos” teikiamomis

valdymas

paslaugomis, 9 balai (2020)

3.1.3. Verslo klienty, kurie rekomenduoty ,Invegos” paslaugas,
intensyvumo rodiklis: (+)80 (2020)

4.1. Procesy optimizavimas ir (ar)
informacijos saugumo didinimas

VEIKLOS EFEKTYVUMO GERINIMAS

4.1.1. Duomeny surinkimo automatizavimas:

O  duomeny apdorojimo analitikos jrankio jdiegimas (2020).
4.1.2. Dokumenty archyvo skaitmenizavimas:

O e.archyvas (1 etapas)(2020);

O e.archyvas (2 etapas);
4.1.3. Informacijos saugumo uztikrinimas:

O  Duomeny saugos jrankio jdiegimas (2020).

5. ABIPUSES VERTES TARP ]MONES IR DARBUOTOJO KURIMAS

5.1. Darbuotojy jsitraukimo

5.1.1. Savanoriskos kaitos rodiklis, <15 proc. (2020)

didinimas

5.1.2. Darbuotojy jsitraukimo j,Invegos” veikla lygis, = 71 proc. (2020)

Atsizvelgiantjtai, kad Invega” priskirtanekomer-
ciniy jmoniy, kurios jgyvendina valstybes socialinius ir
politinius tikslus, vykdydamos nekomercinio pobudzio
veiklg, ,Invegos” vykdomy veikly tikslas yra ne pelno
siekimas, o jai deleguoty funkcijy — finansavimo teikimo
versluitinkamas jgyvendinimas. Siekdama islaikyti finan-
sinj stabiluma, ,Invega” orientuosis | naujy novatorisky
priemoniy kdrima, pirmiausia orientuoty j alternatyvius
finansavimo Saltinius. Glaudziai bendradarbiaudama su
verslumo skatinimo ir uzZimtumo didinimo  politika
formuojanciomis Lietuvos institucijomis, atsizvelgdama
rinkos poreikius bei blsimus ES struktdriniy fondy ir kt.
leSy programavimo laikotarpius ir atsirandancias naujas
finansavimo galimybes bei plésdama administruojamy
priemoniy spektra, ,Invega” tikisi padidinti galimybes
verslo subjektams gauti reikiama finansavima
verslui, ir taip sudarys palankesnes salygas verslininkams
kurti naujas darbo vietas, plétoti veiklg, suteiks papildomy
galimybiy kelti verslo atstovy darbuotojy kvalifikacija.

Taip pat ,Invega’, sieckdama gerinti klienty
patirtj, planuoja skirtidemesio netik tiesioginiam klienty
aptarnavimui teikiant paslaugas ir konsultacijas, bet ir
informacijos prieinamumui gerinti bei grjiztamajam
rySiui - uztikrinti ,Invegos” internetiniame  puslapyje,
informacijos sklaidai socialiniuose tinkluose.Suprasda-
ma, kad klienty poreikiy ir lkesciy Zinojimas bei jy tenki-
nimas lemia ir efektyvesnj paslaugy teikima, ,Invega”
sieks efektyviau administruoti Sias priemones, tobulinda-
ma automatizuotus dokumenty teikimo, duomeny
surinkimo ir apdorojimo procesus. Taip pat ,Invega”,
siekdama kurti abipuse verte tarp jmonés ir darbuo-
tojo, stiprins organizacine kultdra, grjsta bendromis
vertybémis, kurs bei plétos patrauklia darbo aplinka,
skatinancia ~ darbuotojy jsitraukimg ir asmeninj
jsipareigojima kurti efektyviai dirbancia, kompetentingg
jmone. Suvokdama savo socialine atsakomybe, ,Invega”
ir toliau vystys dialoga su jmonéje veikiancia Darbo
taryba ir skatins pasitikejimu grjsta socialine partneryste
su darbuotojy atstovais.



n Veiklos aprasymas

1 INVEGOS VEIKLOS APRASYMAS

JInvega"yra Lietuvos Respublikos Vyriausybés jsteig-
ta nacionaliné plétros jstaiga, kurios tikslas — teikti finan-
sines paslaugas, jgyvendintiiradministruoti finansines ir
kitokio pobudzio priemones verslui. ,Invegos” veiklos
pobddis yra jvardytas Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2001 m. liepos 11 nutarime Nr. 887 ,Dél uzdarosios
akcinés bendroves ,Investicijy ir verslo garantijos”
veiklos” nutarimo 2019 m. spalio 9 d. redakcija (toliau —
Nutarimas Nr. 887), kuris reglamentuoja ,Invegos” veikla
ir nustatytus esminius reikalavimus bei ribojimus, ir
,Invegos” jstatuose, patvirtintuose Lietuvos Respublikos
tkio ministro 2017 m. liepos 17 d. sprendimu Nr.
(245-101)52-132-8 (toliau — ,Invegos” jstatai).

Nors ,Invegos” teisiné forma (uzdaroji akciné
bendrove) yra pelno siekiantis juridinis asmuo, ,Invegai”
néra keliamas maksimalaus pelno siekimo tikslas.
JInvegai” atitinkamais teisés aktais yra pavesta vykdyti
specialiuosius jpareigojimus valstybés socialiniams ir
politiniams tikslams siekti, kuriuos ,Invega”jgyvendi-
na vykdydama nekomercinio pobudzio veikla.
Strategijos rengimo metu ,Invega” vykdo Siuos speciali-
Uosius jpareigojimus:

1. Valstybés jsteigtos garantijy institucijos
garantijy teikimo veiklas;

2. Jgyvendinanciosios institucijos ir (ar) visuo-
tiniy dotacijy valdytojo funkcijas;

3. Kontroliuojanciojo fondo, fondy fondo ir (ar)
atskiros finansy inzinerijos bei finansinés priemonés
valdytojo funkcijas.

Jnvega” nuo 2001 mety teikia individualias
garantijas uz SVV subjekty paskolas ir kompensuoja

SW subjektams dalj sumokety paltkany. Iki2020 m. SW
subjektai  gaudavo daline garantijos atlyginimo
kompensacijg, kurig kompensuodavo Ekonomikos ir
inovacijy ministerija. Nuo 2006 mety, atsizvelgusi |
Ekonomikos ir inovacijy ministerijos parodytg iniciatyva,
JInvega” pirmoji Lietuvoje pradéjo administruoti ir kitas
finansy inZinerijos priemones, o nuo 2009 mety verslo
finansavimo priemonéms jgyvendinti pradéjo naudoti
ES struktriniy fondy lésas. 2016 metais ,Invega” baige
jgyvendinti 2007-2013 m. programavimo laikotarpio ES
struktdriniy fondy priemones, taciau tesia jy administra-
vimo procesus.

,Invega”, siekdama efektyviai jgyvendintirizikos
kapitalo priemones ir uztikrinti tinkama rizikos kapitalo
investicijy atlikima bei valdymga, 2016 m. liepos 1 dieng
jsteigé patronuojamajg jmone UAB ,Kofinansavimas”.
UAB ,Kofinansavimas”ir Invega“ 2017 m. geguzés 24 d.
jsteigé komanditine Gkine bendrijg (toliau — KUB) ,Koin-
vesticinis fondas”, kurioje ,Invega” veikia kaip narys
komanditorius ir pagrindinis investuotojas, o UAB
,Kofinansavimas" — kaip tikrasis narys ir investicijy valdy-
tojas (4 priedas). Pagrindinis KUB ,Koinvesticinis fondas”
tikslas yra kartu su,Invega” jgyvendinti bendraiinvestuo-
jancias rizikos kapitalo priemones, t.y. su privaciais inves-
tuotojaisinvestuotikapitalajverslg pradedanciasjmones
(startuolius) ir verslo plétrg vykdancias privacias Lietuvos
jmones.

Taip pat,Invega”, jgyvendindama rizikos kapita-
lo priemones, vykdo rizikos kapitalo fondy valdytojy
atrankas. Atrinkti fondo valdytojai steigia rizikos kapitalo
fondus paprastai KUB forma, kuriy veikloje ,Invega”
dalyvauja kaip narys komanditorius (2 lentelé).
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2 lentelé. KUB, kuriose ,Invega”

KUB pavadinimas

INVEGOS VEIKLOS APRASYMAS

dalyvauja kaip narys komanditorius.

Rizikos kapitalo priemonés pavadinimas

KUB ,Koinvesticinis fondas”

Ko-investicinis fondas”, ,Ko-investicinis fondas I,
Ko-investicinis fondas MTEP!", ,Ko-investicinis fondas susisiekimui”

KUB ,Open Circle Capital”

,Ankstyvosios stadijos ir plétros fondas I

KUB ,Verslo angely fondas II”

,Bendrai su verslo angelai investuojantis fondas”

KUB ,Iron Wolf Capital Fund”

LAnkstyvosios stadijos ir pletros fondas II”

KUB ,Practica Venture Capital Il

Plétros fondas I

KUB ,LcX Opportunity Fund”

,Plétros fondas II”

KUB ,70 Ventures Accel”

,Akceleravimo fondas”

KUB ,70 Ventures Seed"

,Akceleravimo fondas”

KUB ,Wise Guys Pre-Seed Fund I

,Akceleravimo fondas”

KUB ,Wise Guys Seed Fund I

,Akceleravimo fondas”

1.2. ~Invegos” organai ir darbuotojai

Vadovaujantis ,Invegos” jstaty 19 punktu,
,INvegos” organai yra visuotinis akcininky susirinkimas,
stebétojy taryba, valdyba, generalinis direktorius ir
Garantijy komitetas (1 paveikslas). Visuotinio akcininky
susirinkimo, stebétojy tarybos, valdybos ir generalinio
direktoriaus kompetencija, teisés, pareigos bei spren-

dimy priemimo tvarka atitinka Lietuvos Respublikos
akciniy bendroviy jstatyme (toliau — Akciniy bendroviy
jstatymas) numatytasias. ,Invegos” jstatuose atitinka-
miems valdymo ir priezidros organams yra numatytos ir
papildomos funkcijos bei teisés.

1 paveikslas. ,Invegos” organai.

VISUOTINIS AKCININKY SUSIRINKIMAS

STEBETOJY TARYBA

GARANTUY
KOMITETAS

GENERALINIS DIREKTORIUS

VIDAUS
AUDITORIUS

VALDYBA
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Visuotinio akcininky susirinkimo teises jgyven-
dina Ekonomikos ir inovacijy ministerija, kaip visy
Jnvegos” akcijy valdytoja.  Visuotinis  akcininky
susirinkimas renka 5 nariy stebétojy tarybg, kurioje 3
nariai yra nepriklausomi. Stebétojy taryba renkama 4
metams. Stebeétojy taryba atlieka ,Invegos” veiklos
priezilrg bei atlieka teisés aktais audito komiteto kompe-
tencijai priskirtas esmines funkcijas. Stebétojy tarybaiyra
numatytos tam tikros prieZitros funkcijos ir atitinkamy
sprendimy priemimas, kai ,Invega” veikia kaip UAB
,Kofinansavimas” visy akcijy savininkas.

2018 m. sausio 30 d. visy ,Invegos” akcijy
savininkui  atstovaujancio asmens sprendimu  Nr.
(245-101)52-132-2 buvo patvirtinta ,Invegos” stebétojy
tarybos sudétis, kurig Siuo metu sudaro:

Aranas Ciulada - Stebétojy tarybos pirmininkas,
nepriklausomas stebétojy tarybos narys;

Mantas Sukevicius — nepriklausomas stebétojy
tarybos narys;

Laura Garbenciuté-Bakiené — nepriklausoma
stebétojy tarybos nare;

Laura Baskyté — Ekonomikos ir inovacijy ministerijos
Europos Sajungos investicijy koordinavimo departa-
mento Europos Sajungos investicijy valdymo skyriaus
vedéja;

Osvaldas Smitas — Ekonomikos ir inovacijy ministeri-
jos Ekonomikos plétros departamento direktorius.

Vadovaudamasi ,Invegos” jstatais, stebétojy
taryba 4 mety kadencijai renka 5 nariy valdyba, i$ kuriy
3 nariai turi bati nepriklausomi. Esminés valdybos funkci-
jos yra nustatytos LR Akciniy bendroviy jstatymu ir
,Invegos” jstatais. ,Invegos” jstatuose yra numatyta, kad
tam tikrais atvejais valdyba priima sprendimus ir dél
Invegos” garantijy teikimo. Valdybai taip pat yra numa-
tytos tam tikros valdymo funkcijos ir atitinkamy spren-
dimy priemimas UAB ,Kofinansavimas” atzvilgiu, kai
JInvega” veikia kaip UAB ,Kofinansavimas” visy akcijy
savininkas.

Strategijos perzidros metu veiké ,Invegos”
stebetojy tarybos 2017 m.rugpjdcio 23 d. sprendimu Nr.
13-18suformuotavaldyba, o Strateginio plano tvirtinimo
laikotarpiu ,Invegos” stebétojy taryba 2019-12-12 spren-
dimuNr.009 suformavo naujg ,Invegos” valdybg 4 mety
kadencijai, kurig sudaro du deleguoti ir trys nepriklau-
somi nariai:

Vytenis Labanauskas — nepriklausomas valdybos
narys;

Alditas Saulius — nepriklausomas valdybos narys;
Viktorija Trimbel — nepriklausoma valdybos naré;

Raimonda Eidzitiné — Finansy ministerijos Investicijy
departamento direktoriaus pavaduotoja;

leva Zaunieriené — Ekonomikos ir inovacijy ministeri-
jos Verslo aplinkos departamento Verslo politikos
skyriaus vedéja.

,Invegos” vadova (generalinj direktoriy) konkur-
so tvarka renka ir atSaukia ,Invegos” valdyba. Nuo 2018
m. vasario 5 d. ,Invegos” vadovo pareigas eina Kestutis
Motiejanas. ,Invegos” vadovo kompetencija, teisés ir
pareigos bei rinkimo ir atSaukimo tvarka nesiskiria nuo
nustatytosios Akciniy bendroviy jstatyme. Vadovas
organizuoja ,Invegos” veikla, vienasmeniskai veikia
JInvegos” vardu, taip pat ,Invegos” vardu prisima
jsipareigojimus, sudaro sandorius, susijusius su finan-
siniy paslaugy teikimu, taip patir sandorius dél Invegos”
turto valdymo, naudojimo bei disponavimo juo, priima
sprendimus deél laikinai laisvy nuosavy léSy investavimo
ir priima sprendimus suteikti ,Invegos” garantijas pagal
patvirtintus atitinkamy garantijy teikimo nuostatus.

Vadovaujantis,Invegos” jstatais jmonés vadovo
sidlymu valdybos sprendimu yra sudaromas Garantijy
komitetas. Garantijy komitetas sudaromas i$ ,Invegos”
darbuotojy. Garantijy komitetas nagrinéja praSymus
suteikti ,Invegos” garantijas, teikia pasidlymus vadovui
arba valdybai dél garantijy suteikimo, jy salygy keitimo.
Einamuoju laikotarpiu Garantijy komitetg sudaro 5
nuolatiniai ir 2 pakaitiniai nariai:

Ausriné Cerniené (nuolatine nare ir komiteto pirmin-
inke) — Verslo finansavimo vertinimo skyriaus vadove;

Sigita Rutkauskaité (nuolatiné naré) — Projekty
valdymo skyriaus vyresnioji projekty vadove;

Aiste Stonkiené (nuolatiné nare) — Kokybés ir rizikos
valdymo skyriaus vadoveé;

Pavel Krupenic (nuolatinis narys) — Kokybés ir rizikos
valdymo skyriaus riziky analitikas;
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Eglé Tolitnaité (nuolatiné nare) — Teisés ir bendryjy
reikaly skyriaus teisininke;

Remigijus Znutas (pakaitinis narys) — Teisés ir bendry-
jy reikaly skyriaus vadovas, vyriausiasis teisininkas;

Juraté Blédaité-Katiliené (pakaitiné naré) — Finansy
valdymo skyriaus vadové, vyriausioji finansininké.

Vadovaujantis UAB ,Kofinansavimas” jstatais
bendrovés organai yra: visuotinis akcininky susirinkimas
ir direktorius. ,Invegai” priklauso visos UAB ,Kofinansavi-
mas"” akcijos. UAB ,Kofinansavimas” visuotinio akcininky
susirinkimo teises ir pareigas, kurios nesiskiria nuo nusta-
tyty Akciniy bendroviy jstatyme, jgyvendina ,Invega”.
Sprendimus UAB ,Kofinansavimas” visuotinio akcininky
susirinkimo kompetencijos klausimais priima atitinkamai
,Invegos” stebétojy taryba, valdyba arba, Invegos” vado-
vas. Invegos organy kompetencijos, sprendziant UAB
,Kofinansavimas” visuotinio akcininky  susirinkimo
kompetencijai priskirtus klausimus, yra reglamentuotos
LInvegos" Korporatyvinio valdymo politikoje, patvirtinto-
je ,Invegos” valdybos 2019 m. sausio 23 d. sprendimul.

INVEGOS VEIKLOS APRASYMAS

UAB ,Kofinansavimas” vadovauja ir veiklg orga-
nizuoja vienasmenis valdymo organas — bendroves
direktorius, kuris yra skiriamas ,Invegos” generalinio
direktoriaus sprendimu, ,Invegos” valdybai pritarus. Nuo
2018 m. gruodzio 3 d. UAB ,Kofinansavimas” direktorés
pareigas eina Viktorija Vaitkeviciene.

Perkeliolika,Invegos”veiklos mety suburta savo
veiklos sritis iSmananti komanda. Formuodama darbuo-
tojy komanda, ,Invega" orientuojasi j zmoniy profesion-
aluma, pozityvy mastyma, nora ir sugebeéjima daug bei

efektyviai dirbti, tobuléti, laikytis auksty etikos standarty.

,JInvegoje” dirba 51 darbuotojas. Auksc¢iausiojo
lygmens vadovai — ,Invegos” generalinis direktorius
Kestutis Motiejunas ir Priemoniy valdymo skyriaus
vadové—generalinio direktoriaus pavaduotoja Inga
Beiliniené bei viduriniosios grandies vadovy komanda:
Teisés ir bendryjy reikaly skyriaus vadovas Remigijus
Znutas, Verslo finansavimo vertinimo skyriaus vadové
Ausrine Cernieng, Kokybeés ir rizikos valdymo skyriaus
vadove Aistée Stonkiene, Finansy valdymo skyriaus
vadove Juraté Blédaite-Katiliené ir Marketingo skyriaus
vadoveé Asta Slapsiené, — vadovauja darbuotojams, kurie
priskiriami specialisty, vyresniyjy ir vyriausiyjy specialisty

kategorijoms.

2 paveikslas. ,Invegos” darbuotojy pasiskirstymas pagal kategorijas.

B Auksciausiojo lygmens vadovai (4%)
B Viduriniosios grandies vadovai (10%)

Vyriausieji specialistai (4%)

I Vyresnieji specialistai (51%)
B Specialistai (31%)
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JInvegoje” dirba darbuotojai, kuriy vidutinis darbo stazas jmonéje yra 6 metai. Vidutinis darbuotojy amzius — 41 metai.

3 paveikslas. ,Invegos” darbuotojy pasiskirstymas pagal darbo staza.

kitTmety 1 2 4 5 6 7 8

10 12 13 14 15 16 17 18

4 paveikslas. ,Invegos” darbuotojy pasiskirstymas pagal amziy.

26 27 30 31 33 35 36 37 38 39 41

1.3. Pagrindiné ,Invegos” veikla

42 43 44 45 46 47 48 49 52 57 59 60

Jnvega’, 2001 metais pradéjusi veikly nuo
individualiy garantijy uz kredito jstaigy iSduodamas
paskolas teikimo, ilgainiui papildé savo veiklg kitomis
verslo prigjima prie finansavimo Saltiniy skatinanciomis,
palengvinanciomis priemonéemis. Nuo veiklos pradzios
,JInvega” suteiké 7 318 vnt. individualiy garantijy uz 589
min. Eur sumga (paskoly suma sudaro 874 min. Eur).
Individualias garantijas uz paskolas papilde individualios
garantijos uz lizingo sandorius, eksporto garantijos,
pradetos jgyvendinti paskoly, lizingo, faktoringo portfe-
liniy garantijy priemoneés. Taip pat 2006 metais ,Invega”
pradejo teikti pirmasias lengvatines paskolas — per kredi-
to jstaigas buvo teikiami mikrokreditai verslui lengvat-
inémis paltkanomis. Véliau, atsizvelgiant j rinkos poreik,
lengvatiniy paskoly priemoniy spektras buvo pleciamas
ir Siuo metu ,Invega” jgyvendina mikrokredity, lengvati-
niy paskoly, pasidalytos rizikos paskoly, sutelktiniy
paskoly priemones. 2012 metais ,Invega’, siekdama to-

liau skatintirizikos ir privataus kapitalo ekosistemos vysty-
masiirinvesticijasjversla, pradéjo dalyvautirizikos kapita-
lo priemoniy jgyvendinime ir Siuo metu yra dviejy rizikos
kapitalo fondy fondy, keliy rizikos kapitalo fondy, ko-in-
vesticiniy fondy, akceleravimo fondy steigéja ir pagrind-
iné investuotoja. Veiklos pradzioje ,Invegos” jgyvendina-
mos priemones buvo finansuojamos isimtinai naciona-
linémis IéSomis, o Siuo metu priemoneés jgyvendinamos
panaudojant Europos Sgjungos struktdriniy fondy lésas,
panaudotas ir grjzusias Europos Sajungos struktariniy
fondy lésas, nacionalines biudzeto lé3as ir pritrauktas
privacias lé3as. Stebédama finansy rinkos pokycius,
atsizvelgdama | verslo poreikius ir verslo finansavimo
rinkos trakumus, ,Invega” ir toliau stengiasi aktyviai
prisidéti prie verslo finansavimo, kurdama naujas,
alternatyvias verslo prigjima prie finansavimo 3altiniy
palengvinancias priemones.



1.

JInvega” 2019 m. pabaigoje valdé 692,55 min.
Eur lesy portfelj, tai yra 2 kontroliuojanciuosius fondus
(INVEGOS fondg ir Verslumo skatinimo fondg), 2 fondy
fondus (Verslo finansavimo fonda, finansuojamg i$ Euro-
pos regioninés plétros fondo, ir Verslumo skatinimo
fondg 2014-2020, finansuojamg i$ Europos socialinio
fondo) (toliau kartu — fondy fondai) ir jgyvendina atskiras
finansy inZinerijos bei visuotinés dotacijos priemones.
Fondy ir priemoniy sarasas pateikiamas 1 priede.

IS minéty fondy fondy yra (buvo) finansuoja-
mos arba jgyvendinamos kaip atskiros tokios finansy
inZinerijos bei finansinés priemoneés:

1.Lengvatiniy paskoly priemonés: ,Atviras
kredity fondas”, ,Atviras kredity fondas 2 (AKF2), ,Pasid-
alintos rizikos paskolos” (ang. Funded Risk Sharing Prod-
uct (FRSP)), ,Pasidalytos rizikos paskolos” (PRP), ,Verslu-
mo skatinimas” ir ,Verslumo skatinimas 2014-2020,
finansuojamas i$ Europos socialiniofondo” (VSF2), ,Sute-
lktinés paskolos ,Avieté” (,Avieté”). Bendra administruo-
jamy lésy suma lygi 330,2 mIn. Eur. 1 grafike pateikiama
informacija tik apie priemones, pagal kurias vyksta
paskoly teikimas (PRP, AKF2, VSF2, ,Aviete). Pagal
paskoly priemones (PRP, VSF2) sutarciy su paskoly gave-
jais pasiradymo laikotarpis yra iki 2023 m. pabaigos.

INVEGOS VEIKLOS APRASYMAS
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5 paveikslas. ,Invegos” jstatuose nustatytos
pagrindinés ,Invegos” veiklos.

INVEGOS VEIKLOS

Finansy inzinerijos ir finansiniy priemoniy
valdymas ir jgyvendinimas

Individualiy ir portfeliniy garantijy teikimas

Lengvatiniy paskoly smulkiojo ir vidutinio verslo
subjektams teikimas

Dalies palukany, darbuotojy darbo uzmokescio,
mokymuy, konsultacijy kompensavimas

Rizikos kapitalo investavimo priemoniy
jgyvendinimas

ES struktariniy ir investiciniy fondy lésy valdymo
ir kontrolés sistemos administravimas

1 grafikas. Lengvatiniy paskoly lésos

180
160

140
120
100
80
60
40
20

O O O

O O O O

\9 \9 O

2017 2018 2019

Il Skirta lésy lengvatinéms paskoloms teikti, min. Eur
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——  Lengvatiniy paskoly lésos (tik Fondy lésy dalis) pervestos
galutiniams paskoly gavéjams nuo priemonés jgyvendinimo
pradzios, min. Eur



1.

2.Garantijy priemonés: Portfelines garantijos
paskoloms ir lizingui” (@ang. First Loss Portfolio Guaran-
tees for Loans and Leasing (FLPG)), ,Garantijy fondas”,
,Garantijy fondas 2", ,Garantijy fondas 3", ,Garantijos
pradedantiesiems verslg’, ,Portfelinés garantijos pasko-
loms” (PGP), ,Portfelinés garantijos lizingo sandoriams’
(PGL), ,Portfelinés garantijos faktoringo sandoriams”(PGF),

INVEGOS VEIKLOS APRASYMAS

Eksportokredity garantijosir,Dideliy jmoniy garantijos”.
Naujy garantijy teikimui skirta pergarantavimo fondy
leéSy bendra suma lygi 170,1 min. Eur. 2 grafike pateikta
informacija apie bendrg individualiy ir portfeliniy garan-
tijy suteikima, lyginantjjsu,Invegai’ numatyty pergaran-
tavimo fondy apimtimis.

2 grafikas. Garantijy teikimo apimtys
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B Bendra pergarantavimo fondy suma, min. EUR

O O O O

2021 2022 2023

—  Planuojamy suteikti garantijy apimtys (kaupiamai), min. EUR

Pazymétina, jog individualiy garantijy teikimo veikla yra testinio pobudzio. Dalies garantijy priemoniy: ,Garan-
tijos pradedantiesiems verslg”, ,Portfelinés garantijos paskoloms” (PGP), ,Portfelinés garantijos lizingo sandoriams”
(PGL) jgyvendinimo terminas numatytas 2023 m. IV ketvirtyje.

3. Rizikos kapitalo priemoneés: ,Dalyvavimas
Baltijos inovacijy fonde”, ,Dalyvavimas Baltijos inovacijy
fonde2”,, Ankstyvosios stadijosir plétrosfondasl”, ,Ko-in-
vesticinisfondas”, ,Ankstyvosios stadijosir plétros fondas
I, Ko-investicinis fondas I, ,Ko-investicinis fondas
MTEPI, ,Ko-investicinis fondas susisiekimui®, ,Plétros
fondas 1", ,Plétros fondas II" ir ,Bendrai su verslo

angelais investuojantis fondas”, ,Akceleravimo fondas".
Bendra administruojamy léSy suma lygi 137,4 min. Eurir
planuojamy investicijy skaicius pateiktas 3 grafike.
Rizikos kapitalo priemoniy 1ésy investavimo laikotarpis
yra ilgas, atskiry priemoniy atveju priemoniy lésos gali
buti investuojamos iki 2029 m. pabaigos.

3 grafikas. Rizikos kapitalo priemoniy investicijoms skirtos léSos
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=== Priemoneés investicijoms skirtos léSos, pervestos galutiniams
naudos gavéjams, min. Eur
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4, Visuotinés dotacijos priemoneés, finan-
suojamos is 2014-2020 m. programavimo laikotarpio
ES investiciniy fondy léSy: jungtiné dalinio paltkany
kompensavimo priemoné, verslo konsultavimosiislaidy
kompensavimo priemonés ,Verslo konsultantas LT”
(verslo pradzios ir plétros klausimais), ,Expo konsultan-
tas LT" (eksporto ir jmoniy tarptautinio bendradarbiavi-
mo skatinimo klausimais), ,Eco konsultantas LT" (efek-
tyvesnio iStekliy naudojimo, gamtiniy resursy tausoji-
mo ir pan. klausimais), jjnoniy darbuotojy mokymosi
islaidy  kompensavimo  priemoné ,Kompetencijy
vauceris”, darbo uzmokescio islaidy kompensavimo
lengvatiniy paskoly i$ VSF2 gavéjams priemoné

,Subsidijos verslo pradZiai”, taip pat darbo uzmokescio
kompensavimo priemoneé ,Parama darbui”. 4 grafike
pateikta informacija apie bendrg visuotinés dotacijos
administruojamy lesy suma. Pazymétina, kad visuotinés
dotacijos sutarciy sudarymas bus vykdomas iki 2020 m.
pabaigos (iSskyrus priemone ,Subsidijos verslo pradziai’,
pagal kurig sutarciy sudarymas wvyks iki 2022 m. Il
ketvir¢io pabaigos), véliau — sutarciy administravimas
(vykdomi mokéjimai pagal sudarytas dotacijos sutartis).
Atsizvelgiant j visuotines dotacijos priemoniy pazanga,
léSy panaudojimo prognozes, diskutuojama su 1esy
asignavimy valdytojais del priemoniy salygy keitimo ar
léSy perskirstymo.

4 grafikas. Visuotinés dotacijos priemoniy lésos
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Bl Skirta priemonei lé$y suma, min. Eur

2020 m,, atsizvelgiant j 2019 m. Il pusmetj
atliekamo isankstinio poreikio vertinimo tyrimo rezulta-
tus ir nustacius poreikj dalyvauti privacios skolos ir (ar)
alternatyvaus finansavimo rinkoje, planuojama pradéti
rengtis naujos alternatyvios skolinés priemonés jgyven-
dinimui. Taip pat, atsizvelgiant | tai, kad finansiniy
priemoniy vaidmuo finansuojant verslo projektus vieso-
siomis léSomis, tiketina, kad turety didéti, planuojama
dalyvauti jvairiose veiklose, skirtose pasirengti bdsimam
ES struktriniy fondy léSy programavimo laikotarpiui,
bei kitose veiklose, susijusiose su galimomis btsimomis
priemonémis.

'Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2012 m. lapkricio 28 d. nutarimas Nr. 1482;
2Lietuvos Respublikos tkio ministro 2014 m. lapkricio 26 d. jsakymas Nr. 4-850;
3 Lietuvos Respublikos Vyriausybes 2014 m. rugséjo 17 d. nutarimas Nr. 986;

4 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. rugsejo 25 d. nutarimas Nr. 878;

5 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2014 m. vasario 26 d. nutarimas Nr. 204;

6 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2015 m. vasario 4 d. nutarimas Nr. 112;

7 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. gruodzio 18 d. nutarimas Nr. 1253;

2020

2021 2022 2023

=== Priimta teigiamy sprendimy nuo priemonés jgyvendinimo
pradzios, min. Eur

Jgyvendindama anksciau iSvardytas priemones, ,Invega”
prisideda prie 2014-2020 mety nacionalinéje pazangos
programoje’ , Lietuvos verslumo veiksmy 2014-2020
mety plane?, Investicijy skatinimo ir pramonés plétros
2014-2020 mety programoje?® , Uzimtumo didinimo
2014-2020 mety programoje* , Uzimtumo didinimo
2014-2020 mety programos jgyvendinimo tarpinsti-
tuciniame veiklos plane’ , Valstybinéje motery ir vyry
lygiy galimybiy 2015-2021 mety programoje®, Nacion-
alinés susisiekimo plétros 2014-2022 mety programoje’
nustatyty tiksly ir uzdaviniy jgyvendinimo.
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3 lentelé. Pagrindiniy ,Invegos” veiklos rodikliy dinamika ir prognozés 2017-2023 m.

2017 m. | 2018 m. | 2019 m. | 2020 m. | 2021 m. | 2022 m. | 2023 m.

Pagrindiniai finansiniai rodikliai Faktas Faktas Laukiama | Prognozé | Prognozeé | Prognozé | Prognozé

PELNINGUMO RODIKLIAI

Veiklos pelno marza*, % 26,71 21,37 96,16 17,13% 2,46% 10,49% 1,31%
Vidutiné nuosavybés graza, ROE, % 3,54 2,57 9,01 1,65 0,49 0,96 0,45
Vidutineé turto graza, ROA, % 2,14 1,46 577 1,03 0,28 0,54 0,25

FINANSY STRUKTUROS RODIKLIAI

Nuosavo kapitalo ir turto koeficientas, % 59,92 56,60 64,49 60,51 57,88 56,36 5517

¥2020-2023 m. veiklos pelno marzos mazéjimui jtakos turés individualiy garantijy kainodaros pokyciai nuo 2020 m.
(garantijos atlyginimas mazéja) ir mazéjancios individualiy garantijy teikimo apimtys 2019-2020 m. laikotarpiu. Placiau skaityti psl.24-25.

Apskaiciuojant ,Invegos”  veiklos  rodikliy ,Invegos” apskaitos. Taip pat atkreiptinas demesys, kad
reikSmes néra vertinami ,Invegos” valdomi kontroliuo- ,JInvega” pajamy valdant kontroliuojanciuosius fondus
jantieji fondai ir fondy fondai, kurie yra atskiri vieSojo ir fondy fondus bei administruojant Visuotinés dotaci-
sektoriaus subjektai, jy apskaita tvarkoma vadovaujantis jos priemones neuzdirba, jai yra kompensuojamos tik

VieSojo sektoriaus apskaitos standartais atskirai nuo patiriamos sgnaudos.



APLINKOS VEIKSNIY APRASYMAS

Nustatant ,Invegos” strategines kryptis ir
veiklos perspektyvas buvo jvertinti vidiniai ir isoriniai
veiksniai, darantys ar galintys daryti didziausig jtakg
JInvegos” vykdomai veiklai. Pazymetina, kad vidinés ir
isorinés aplinkos veiksniai, susije su priemoniy admin-
istravimu ir jgyvendinimu bei jy vertinimo rodikliais,
pateikiamoje vidinés ir isorinés aplinkos analizéje never-
tinami kiekybine ir perspektyvine iSraiska, kadangi visi
jtakg darantys ar galintys daryti veiksniai nustatomi atlie-

PAR Vidiniy veiksniy analizé

kant iSsamy isankstinj vertinima (angl. ex ante assess-
ment)® arba priimant asignavimy valdytojui sprendima
del priemoneés reikalingumo (formos, jgyvendinimo,
apimciy ir kity aspekty), prie$ ,Invegai’ pavedant
jgyvendintitam tikrg priemone. Aplinkos jtaka strategijo-
je vertinama kaip isorés aplinkos veiksniy (politiniy—teis-
iniy, ekonominiy, socialiniy, technologiniy, aplinkosaug-
iniy), vidiniy stiprybiy, silpnybiy ir i$ iSores aplinkos
kylanciy galimybiy bei grésmiy visuma.

JInvega”, jgyvendindama pagrindines savo
veiklas, atsizvelgdama | vykdomos veiklos pobudj ir
administruojamy priemoniy specifika, siekia palengvin-
ti verslo subjektams pri¢jima prie finansavimo saltiniy,
mazinti finansine nasta verslui, skatinti naujy jmoniy

steigimasi, sudaryti palankesnes salygas fiziniams
asmenims pradéti savo versla, o esamiems verslams
plestis. Jgyvendinamos veiklos susideda i$ 4 lenteléje
jvardyty didziausig verte kurianciy pagrindiniy ir
pagalbiniy veiklos procesy.

| 14

4 lentele. ,Invegos” vertés grandiné ir atsakomybés

»Invegos” infrastruktira

Veiklos planavimas ir atskaitomybé
(Stebétojy taryba, valdyba, generalinis direktorius)

Finansiniy istekliy valdymas
(Finansy valdymo skyrius)

Kokybeés uztikrinimas ir riziky valdymas
(Kokybeés ir rizikos valdymo skyrius)

Zmogiskyjy istekliy valdymas
(Personalo partneris)

Teisiniy reikalavimy vykdymas
(Teisés ir bendryjy reikaly skyrius)

Pagalbiniai veiklos procesai

Marketingo komunikacija
(Marketingo skyrius)

Nenuostolinga veikla

Technologiniy sprendimy valdymas
(Projekty ir procesy vadovas)

Priemoniy
steigimo
procesas

Priemoniy
paleidimo
procesas

Priemoniy
igyvendinimo
procesas

Priemoniy
tobulinimo
procesas

Priemoniy
uzdarymo
procesas

(Priemoniy valdymo skyrius)
(Verslo finansavimo vertinimo skyrius)

Pagrindiniai veiklos procesai

8 https://www.esinvesticijos.It/It/dokumentai//verslo-finansavimo-2014-2020-metu-europos-sajungos-strukturiniu-fondu-lesomis-isankstinis-vertinimas



2.

VAWM Pagrindiniai veiklos procesai

APLINKOS VEIKSNIY APRASYMAS

Pagrindiniai veiklos procesai — tai esminiai
didZiausig verte ir nauda ,Invegai” sukuriantys procesai.
Pagalbiniai veiklos procesai papildo pagrindinius
veiklos procesus ir sustiprina jy verte.

Priemoniy steigimo, paleidimo, jgyvendin-
imo, tobulinimo ir uzdarymo procesai. Pagrindiné
JInvegos” veikla apima priemoniy salygy derinimg su
atsakingomis institucijomis, finansy tarpininky atranka,
priemoniy paleidima, jy jgyvendinimo ir, atitinkamai,
rezultaty stebéjima, reikalingy priemoniy patobulinimy
atlikima bei priemoniy uzdaryma. ,Invegos” darbuoto-
jy sukaupta patirtis, ,Invegos” vykdomos veiklos patiki-
mumas, skaidrumas, kokybé, institucinis lankstumas,
ilgalaikiai rysiai su finansy tarpininkais, kitomis instituci-
jomis Lietuvoje ir uzsienyje (pvz., Europos rekonstrukcijy
ir plétros banku, Europos investicijy fondu, Europos
investicijy banku), narystés tarptautinése organizacijose
ir dalyvavimas tarptautiniuose projektuose, sékmingas
pazangios patirties perémimas bei naujoviy diegimas
leidzia ,Invegai” pasidlyti ir sékmingai administruoti
novatoriskas ir specifinius  poreikius tenkinancias
priemones, kurios palengvina verslui reikalingo finan-
savimo gavima, pritraukia privaciy lésy, sudaro palank-
esnes salygas naujoms darbo vietoms kurti. Tarptau-
tinés patirties peremimas ir aktyvus dalijimasis savo
sukaupta geraja patirtimi leidzia nuolat tobuléti ir augti.
Taciau, nepaisant jau sekmingai atrinkty 7 rizikos kapitalo

yAWHR Pagalbiniai veiklos procesai

fondy valdytojy, artimiausiu laikotarpiu vis dar istkis
JInvegai” bus rizikos kapitalo priemoniy jgyvendinimas,
kadangi tai yra pakankamai nauja ,Invegai” verslo finan-
savimo forma. Taip pat nemazu issdkiu bus ir
bendradarbiavimas su naujo tipo finansy tarpininkais,
teikianciais alternatyvy finansavima verslui.

Analizuojant pagrindinius ,Invegos”  veiklos
procesus, matyti, kad per daug mety nusistoveéje santy-
kiai su tarptautinémis organizacijomis, nacionalinémis
institucijomis ir finansiniais partneriais, taip pat jgyta
patirtis ir kompetencija bei sukurta vidiné informaciné
infrastruktdra, turima duomeny bazé, leidzia kurti ir
administruoti  novatoriskas bei paklausias rinkoje
priemones.

Pagal 2019 m. rugséjo meén. atnaujintg Verslo
finansavimo 2014-2020 mety ES struktriniy fondy
léSomis isankstinj vertinima, planuojama, kad SV finan-
savimo poreikis 2014-2023 metais, apskaiciuotas pagal
apklausos iristorinius duomenis, sieks apie 685 min. Eur.
Sis poreikis jau yra ir bus tenkinamas jgyvendinant
finansy inZinerijos (finansines) priemones per ,Invegy”,
finansuojamas 15 ES struktQriniy fondy lésy bei i3
2007-2013 m. programavimo laikotarpiu jgyvendinty
(jgyvendinamy) finansiniy priemoniy grjzusiy ir dar
ateityje grjsianciy lésy. Taip pat minétame vertinime
numatytos ir  papildomos  visuotiniy  dotacijy
priemoneés, kuriy  jgyvendinimas  prisidéty prie
spartesnio finansiniy priemoniy lésy panaudojimo
verslo reikmems.

JInvegos"” infrastruktdra apima jvairiy pagalbiniy
procesy visuma: planavimo, finansy, apskaitos, teisés,
marketingo komunikacijos, kokybés ir rizikos, zmogisky-
jy istekliy bei technologiniy sprendimy valdymo.

Veiklos planavimas ir atskaitomybeé. ,Invega”
turi stiprig kolegialiy organy strukttrg ir sudétj: tiek
stebetojy taryboje, tiek valdyboje, pagal gerosios
praktikos pavyzdzius, dalyvauja nepriklausomi nariai.
Vadovaudamasi  Akciniy bendroviy jstatymo 34
straipsniu, ,Invegos” valdyba analizuoja, vertina genera-

linio direktoriaus pateiktg veiklos strategijos projekta ir
informacijg apie ,Invegos” veiklos strategijos jgyvendin-
img ir juos kartu su atsiliepimais ir pasitlymais dél jy
teikia stebétojy tarybai, kuri svarsto ir tvirtina ,Invegos”
strateginj veiklos plana. Taip pat valdyba, atsizvelgdama
j patvirtintg veiklos strategijg ir joje numatytas veiklos
kryptis, tikslus bei siektinus rodiklius, kiekvienais metais
tvirtina einamujy mety veiklos plang ir vykdo jo jgyven-
dinimo prieZilra. Atsiskaitymas uz jgyvendinamus
tikslus, suformuotas uzduotis bei siektinus rodiklius
vyksta periodiskai jvairiais lygmenimis: veiklos rezultaty
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aptarimas ir perzidra kartu su ,Invegos” vadovybe - kas
menesj; veiklos rodikliy, esminiy procesy pristatymas
JInvegos” valdybai — kas ketvirtj; strateginiy veiklos
rodikliy jgyvendinimo rezultatai stebétojy tarybai — po
kiekvieny ataskaitiniy mety. Pazymétina, kad ,Invega”
periodiskai bei pagal poreik] teikia ataskaitas uz kiekvi-
enos administruojamos ir jgyvendinamos priemonés
pasiektus rezultatus tiek vadovaujanciai, tiek tarpinéems
institucijoms, taip pat aktyviai dalyvauja, teikia aktuali
informacijg ir  sidlymus,  priemoniy  priezidros
komitetams. 2018 m. gruodzio 3 dieng ,Invega” buvo
jraSyta j NPJ sarada, todél nuo Sios dienos ,Invegos”
veiklos priezitrg vykdo ir Lietuvos bankas.

Finansiniy istekliy valdymas. Invegos”
finansy valdymo ir kontrolés sistema yra sukurta,
veikianti, atitinkanti skaidraus finansy gerojo valdymo
principus ir nuolat tobulinama bei atnaujinama. Nuo
2014 mety, vesdama bendrovés finansine apskaita,
,JInvega” vadovaujasi tarptautiniais apskaitos standar-
tais. ,Invegos” valdomi kontroliuojantieji fondai ir fondy
fondai yra vieSojo sektoriaus subjektai, jy apskaita
vedama vadovaujantis VieSojo sektoriaus apskaitos
standartais. ,Invegos” valdomy kontroliuojanciyjy
fondy ir fondy fondy apskaita yra tvarkoma atskirai nuo
,Invegos” apskaitos.

JInvegos” pajamas sudaro atlyginimas uz
individualiy garantijy teikima ir pajamos i$ laisvy
lésy investavimo.

JInvegos” laikinai laisvos léSos, vadovaujantis
Lietuvos Respublikos Viyriausybés nutarimu, daugiausia
investuojamos | Lietuvos Respublikos Vyriausybés
vertybinius popierius, investicijos | rizikingesnes, bet
didesne investicine graza generuojancias kryptis (nekil-
nojamajj turta, jmoniy akcijas ar skolos vertybinius
popierius, pelng generuojanciy veikly vykdyma ir pan.)
néra galimos.

,Invegos” sgnaudas sudaro darbuotojy darbo
uzmokescio ir su juo susijusiy mokesciy sgnaudos,
darbuotojo darbo vietos islaikymo sgnaudos (patalpy
nuoma, komandiruotés, kvalifikacijos kélimas, amor-
tizacijos ir nusidévéjimo sanaudos, Ukines islaidos ir
pan.) bei kitos susijusios sgnaudos (vidinés informacinés
sistemos sukdrimas, auditas, marketingo komunikacija
ir pan.). Sgnaudos, susijusios tik su pavestais valdyti

kontroliuojanciaisiais fondais ir fondy fondais, yra
priskiiamos atitinkamy fondy administravimo sgnau-
doms ir yra kompensuojamos i$ ES struktdriniy fondy
bei grjzusiy lé3y. Atsizvelgiant | tai, kad léSos visuotiniy
dotacijy priemonems 2014-2020 ES léSy programavi-
mo laikotarpiu yra skiriamos einamiesiems metams, taip
pat eigoje keiciantis administruojamy visuotiniy dotaci-
jy priemoniy skaiciui, priemoniy salygoms ir (ar)
priemoniy specifikai, yra rizika, kad gali bati nepakanka-
ma techninés paramos &3y visuotiniy dotacijy
priemoniy administravimo islaidoms  kompensuoti.
JInvega” nuolat stebi ir analizuoja teikiamy paslaugy
apimciy dinamika, sanaudy lygj ir pokycius, planuoja
léSy poreikj 3 (N+3) mety laikotarpiui j priekj, tokiu budu
uztikrindama, kad | galimy grésmiy Salinimg bus
reaguojama laiku.

Teisiniy reikalavimy vykdymas. Siekiant
tinkamai valdyti su teisine aplinka susijusias rizikas ir
atliepti j teisinés aplinkos pokycius, atsakingi ,Invegos”
darbuotojai reguliariai vykdo atitinkamas ,Invegos”
veiklas ir paslaugas reglamentuojanciy teises akty reika-
lavimy perziarg ir atitikties teisiniams reikalavimams
vertinima bei pagal poreikj inicijuoja priemoniy bei
procesy, skirty uztikrinti - pasikeitusiy reikalavimy
laikymasi, pakeitima ar sukdrima.

Jgyvendinant teises akty reikalavimus, esant
poreikiui, dél specifiniy ziniy bei atitinkamos patirties
trakumo pasitelkiami konkrecios srities isorés konsul-
tantai, ekspertai bei atitinamos srities teisiniy paslaugy
teikéjai. Siekiant uztikrinti atitinkamy teises reikalavimy
savalaikj ir tinkama laikymasi ,Invegoje” yra paskirti
konkretds atsakingi darbuotojai, vykdantys teises akty
numatytas funkcijas (vidaus auditoriaus, asmens
duomeny apsaugos pareiguno, atitikties pareigdno,
viesyjy pirkimy organizatoriaus, korupcijos prevencijos,
vieSyjy ir privaciy interesy deklaravimo priezidros ir kt.).

Kokybés uztikrinimas ir rizikos valdymas. 2018
m. ,Invegoje” buvo sustiprinti riziky valdymo procesai,
parengta ir ,Invegos” valdybos patvirtinta Rizikos valdy-
mo politika, kuri jtvirtina ,Invegos” veikla ir geriausiomis
praktikomis paremtus riziky valdymo principus. Tokiu
budu bus kaupiama riziky valdymo patirtis. 2019 m.
buvo pirmi metai, kai buvo pritaikyti atnaujinti rizikos
valdymo procesai. Placiau apie ,Invegos” rizikas ir jy
valdyma pateikiama 3$io dokumento 5 dalyje ,Rizika ir
jos valdymas”.
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,Invegoje” yra vykdoma nuolatiné ir kryptinga
korupcijos prevencijos politika, nes atsizvelgiant j LR
korupcijos prevencijos jstatyme nurodytus kriterijus —
,pagrindinés funkcijos yra kontrolés ar priezitros vykdy-
mas” ir ,daugiausia priima sprendimus, kuriems nereikia
kitos valstybés ar savivaldybés jstaigos patvirtinimo” bei
vykdomos veiklos ir jgyvendinamy priemoniy pobadj -
korupcijos pasireiskimo tikimybé ,Invegoje” vertintina
kaip galima. Invegos veiklos vykdymo rizika, susijusi su
korupcijos  pasireiskimu, yra valdoma korupcijos
prevencijos priemonemis, todél korupcijos pasireiski-
mo tikimybé ,Invegoje” yra nedidelé. Atsizvelgiant |
,JInvegos” valdybos patvirtintg Korupcijos prevencijos
politikg, kasmet rengiama ir perzidrima bei (pagal
poreikj) atnaujinama korupcijos prevencijos programa.

Siekiant optimizuoti priemoniy jgyvendinimo
procesus, ,Invegoje” nuolat atliekami jvairts priemoniy
administravimo procesy vertinimai, analizuojami ir
nedelsiant taisomi bet kokie neatitikimai, kartu nustato-
MOos jvairios prevencinés priemonés neatitikimams
valdyti. ,Invega” glaudziai bendradarbiauja su visomis
jvairius auditus ir patikrinimus atliekanciomis instituci-
jomis, ypac¢ demesys yra kreipiamas j jy pateiktas pasta-
bas ir pasidlymus dél jmonés veiklos gerinimo. Jgyven-
dinamy ir administruojamy priemoniy tinkamas
jgyvendinimas (t. y. investuojamy léSy tinkamumas)
uztikrinamas  periodiskai, pagal patvirtintus reikalavi-
mus, atliekant projekty bei sudaryty sutarciy su finansy
tarpininkais patikrinimus pagal kasmet sudaroma ir
direktoriaus jsakymu tvirtinamg metinj patikry plang, o
esant poreikiui ir jtarimams deél galimy pazeidimy —
vykdomi neplaniniai patikrinimai.

Viena i ,Invegos” stiprybiy - sukaupta ir
efektyviai panaudojama patirtis vykdant finansy tarpin-
inky priemonéms jgyvendinti atrankas. Per 18 ,Invegos”
veiklos mety buvo atrinkta nemazai finansy tarpininky
tiek vieSujy pirkimy (skoliniy priemoniy atvejais), tiek
atviros ir skaidrios atrankos budais (rizikos kapitalo
priemoniy atvejais), tad ir toliau taikysime jgyta patirt]
bei gilinsime Zinias bendradarbiaudami su tarptau-
tinémis institucijomis. |sigaliojus 2019 m. lapkricio 1 d.
Valstybeés skolos jstatymo pakeitimui, kuris prapléete
JInvegos” galimy garantijy gavéjy ratg, sustiprinta naujy
pretendenty — finansy jstaigy - atrankos proceddra ir jy
vertinimas.

Marketingo komunikacija. Nors galutiniai
naudos gavéjai patys suinteresuoti kreiptis j Invegg” ar

finansy tarpininkus dél visuotiniy dotacijy ir finansiniy
priemoniy gavimo, ,Invega“, sieckdama kuo veiksmingi-
au jgyvendinti iskeltus jmones tikslus ir pasiekti geresniy
rezultaty, daug démesio skiria marketingo komunikaci-
jai, kurios déka siekia dar labiau didinti ,Invegos” prekes
zenklo zinomuma, skatinti ,Invegos” administruojamy
(jgyvendinamy) priemoniy poreikj ir paklausa. Numa-
tytiems tikslams pasiekti pasitelkiami  pagrindiniai
marketingo komunikacijos veiksmai: tiesioginis market-
ingas, pardavimy skatinimas, asmeninis pardavimas,
komunikacijos kampanijos, rysiai su visuomene, rekla-
ma, internetinis marketingas. Nepaisant taikomo
plataus komunikacijos kanaly spektro, ,Invega”
susiduria su issUkiu, kaip visuomenei pateikti paprastai,
aiskiai ir suprantamai informacija apie ,Invegos” jgyven-
dinamas priemones ir nenusizengti priemoniy reglam-
entavimo reikalavimams. I8 kasmet atliekamy gyvento-
jy, verslo klienty ir partneriy apklausy apie ,Invegos”
Zinomuma bei klienty pasitenkinimo ,Invegos” teikiam-
omis paslaugomis tyrimy rezultaty matyti, kad
JInvegos” teikiamos paslaugos yra Zinomos tiek
visuomeneje, tiek tarp verslo. Tarp spontaniniy atsaky-
muy, kurias finansavima verslui teikiancias institucijas
verslas zino, ,Invega” jau kelintus i$ eilés metus yra
pirmoje pozicijoje. Bendras ,Invegos” zinomumas tarp
verslo jmoniy, 2019 m. liepos men. duomenimis, yra 81
proc. Taip pat labai gerai vertinamas klienty bendras
pasitenkinimas ,Invegos” vykdoma veikla — 9,25 balo i3
10 (2019 m. spalio mén. duomenys). Invega” pasizymi ir
itin aukstu klienty lojalumo (NPS) rodikliu: tarp partneriy
jis lygus +87, tarp verslo — +88 (2019 m. spalio men.
duomenys).

Siekdama pasiekti didesnj jmonés brandos lygj
aptarnaujant klientus bei geresniy rezultaty didinant
Jnvegos” Zinomumga tarp visuomeneés ir verslo,
gerinant bendrg jmonés jvaizdj ir kuriant tvarius santyki-
us su klientu, ,Invega” pagal parengta klienty patirciy
valdymo model] toliau jgyvendins | geresne kliento
patirtj orientuotus projektus, leidziancius kokybiskiau
bendrauti su klientais ir partneriais, didinti jy lojaluma
jmonei ir padedancius uztikrinti naudojimosi ,Invegos”
paslaugomis stabiluma.

Zmogiskyjy istekliy valdymas. ,Invegos’
isskirtinuma lemia specifinemis Ziniomis ir unikalia
patirtimi pasizymintys darbuotojai, kurie reikiamas
kompetencijas jgijo dirbdami su ,Invegos” administruo-
jamomis priemonémis nuo jy steigimo, paleidimo, jgy-
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vendinimo, tobulinimo iki uzdarymo. Badami nova-
toriskais, jzvalgiais, nebijanciais is5Ukiy ekspertais,
,JInvegos” darbuotojai yra vertinami kaip patikimi ir
nepriekaistingos reputacijos partneriai, gebantys issakyfi
konstruktyvig ir vertingg nuomone rengiant nacionalin-
ius ES struktariniy fondy 1ésy administravimg ir
paskirstyma reglamentuojancius teisés aktus, priimty
teisés akty keitimus ir (ar) iSaiskinimus. ,Invegos” darbuo-
tojai ne tik dalyvauja jvairiose darbo grupése, kur daro
reikSmingg jtakg priimant teisinius sprendimus dél
,Invegos” veiklos testinumo irjgyvendinamy priemoniy,
bet ir dalijasi patirtimi nacionaliniu ir tarptautiniu lygiu,
bendradarbiauja su tarptautinémis ir nacionalinemis
organizacijomis, aktyviai dalyvauja jvairiy asociacijy
veikloje.

Didziausia ,Invegos” vertybé — darbuotojai,
todel zmogiskyjy istekliy valdymo strategija paremta
siekiu mazinti darbuotojy savanoriskos kaitos rodiklj ir
didinti darbuotojy jsitraukima, kur ypatingas démesys
skiriamas ne tik personalo valdymo procesy, susijusiy su
naujy darbuotojy adaptacija, atlygiu, motyvavimu,
veiklos vertinimu, darbuotojy ugdymu, sklandziam
jgyvendinimui, bet ir asmeninés darbuotojy iniciatyvos
skatinimui, jtraukimui j organizacinés kulttros formavi-
mo procesa. Siekiant darbuotojams uztikrinti s3zininga
ir rinkos salygas atitinkantj darbo uzmokestj bus nuosek-
liai jgyvendinama ,Invegos” darbuotojy atlygio politika,
parengta vadovaujantis palyginamumo su rinka ir vidin-
i0 teisingumo principais.

Siekdama bdti socialiai atsakingu darbdaviy,
JInvega” ne tik plétoja socialinj dialoga su darbo taryba,
bet ir prisiima papildomy jsipareigojimy darbuotojams.
Rdpindamasi sveikatos priezidra, sveikata ir sveikatingu-
mu, jmoné draudzia darbuotojus savanoriskuoju sveika-
tos draudimu ir draudimu nuo nelaimingy atsitikimu.
Siekdama kurti pozityvig, darbuotojy efektyvuma bei
motyvacijg didinancig darbo aplinkg, ,Invega” skatina
darbuotojy edukacine ir kultGrine veiklg, organizuoja
ugdomuosius renginius, rapinasi darbuotojy darbo ir
asmeninio gyvenimo balansu.

Technologijy valdymas. ,Invega’ naudoja ir
nuolatosatnaujina naudojamainformaciniy technologi-
jy ir programine jrangg, kitas technines priemones bei
rysio sistemas, kurios leidzia efektyviai panaudoti turimus
Zzmogiskuosius iSteklius, nedidelémis  sgnaudomis
administruoti dideliu pareiskéjy skaiciumi pasizymincias
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priemones, automatizuoti kai kuriuos administravimo,
duomeny patikros ir kontrolés procesus. Augant
,Invegos” administruojamy priemoniy skaiciui, keician-
tis priemoniy administravimo reikalavimams ir atsiran-
dant poreikiui keistis informacija su kitomis Lietuvos
atsakingomis institucijomis, duomeny valdytojomis,
trokstant techniniy ziniy ir kompetencijos uzsakant ir
diegiant technologinius sprendimus, kyla rizika laiku

nesuvaldyti, netinkamai  sudiegti ir  nepritaikyti
technologiniy  galimybiy  augantiems ,Invegos”
poreikiams. ,Invega” 2017 m. pradéjo rengtis

elektroniniy paslaugy integracijos sistemos (toliau —
EPIS) diegimui, kurig sudaro el. paraisky pateikimo
platformos diegimas (toliau — WEB). 2018 m. jgyvendin-
ta ir paleista EPIS platforma. EPIS pagalba yra atliekami
paraisky ir kity dokumenty teikimo, duomeny surinki-
mo, komunikacijos su klientais procesai. 2019 m. atlikta
analizé dél procesy (operacijy) efektyvinimo darby IT
sprendimy pagalba Finansy valdymo skyriaus veikloje.
2020-2023 ,Invega” planuoja testi kitus procesy efekty-
vinimo darbus IT sprendimy pagalba.

Visy administruojamy priemoniy duomenys
apdorojami ir analizuojami naudojant ,Invegos” vidine
informacine sistemg (Navision). Apdorojimui naudoja-
mi individualUs programiniai moduliai, sukurti ir (ar)
pritaikyti  konkretiems ir  specifiniams ,Invegos”
poreikiams. Reikalinga atlikti  periodines  Navision
sukurty funkcionalumy perzitras ir atnaujinimus,
atsizvelgiant | veiklos specifika (teisinj reglamentavima,
priemoniy aprasy pakeitimus), o tai reikalauja papil-
domy islaidy bei techniniy Ziniy.

Daugéjant  administruojamy  priemoniy,
didéjant duomeny srautams ir kibernetiniy ataky
grésmei, yra perzidrimos naudojamos informacines
sistemos, diegiami nauji funkcionalumai, leidziantys
maksimaliai jas pritaikyti ir iSnaudoti, uztikrinant tinkama
funkcijy vykdyma, duomeny saugojimg, valdyma ir
sauga. Diegiamos papildomos apsaugos  sistemos,
siekiant uZtikrinti perduodamos  informacijos vienti-
SUM3a ir sauga.

,Invegos” konkurencinés aplinkos analizé pagal
Porterio penkiy konkurenciniy jtaky modelj neatlieka-
ma, kadangi jmone veikia kaip specialius jpareigojimus
turinti jmoné, neturi konkuruoti rinkoje, o tikslas yra
telkti Zinias, bendradarbiauti ir ieskoti sinergijos su
kitomis jstaigomis, kurioms pavesta finansuoti ir skatinti
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ISorés veiksniy analizé

plétrg srityse, kai nustatomas rinkos nepakankamumas,
siekiant vieSojo intereso geroves.

ISoriné aplinka stipriai veikia ,Invegos” vykdo-
mos veiklos pobudj, apimtis ir galimybes. Nepaisant to,
kad visi galimi isoriniai veiksniai, kurie daro ar gali daryti
jtakg priemoniy, reikalingy verslui skatinti, yra detaliai
(kiekybiskai ir kokybiskai) vertinami pries patvirtinant
priemone ir jos jgyvendinimo procesus, iSoriné aplinka
nuolat kinta, todél nuolat stebima, aktualizuojami tam
tikri veiksniai, daromos isvados, koreliacijos bei sillomos
priemoniy modifikacijos, kurios geriausiai einamuoju
laiku atitikty rinkos ir verslo poreikius. Esamos ir progno-
zuojamos didziausios isorines jtakos aplinkybeés, jverti-
nant vidinés aplinkos resursy galima atsaka pateikiamos
5 lenteléje.

Politiné - teisiné aplinka. ReikSmingg jtakg
JInvegos”veiklaituri,Invegos”veiklosiradministruojamy
priemoniy reglamentavimas bei Lietuvos ekonominé
situacija. Sudetingas ES struktdriniy fondy lesy admin-
istravimo reglamentavimas, nuostaty interpretavimas,
vélesni isaiskinimai gali neatitikti priemoniy jgyvendini-
mo metu keliamus reikalavimus, (ne)taikomus apriboji-
mus, o tai gali sukelti teisines pasekmes ,Invegai’, turéti
jtakos ,Invegos” paslaugy specifikaiir prieinamumui, taip
pat sunkiau operatyviai reaguoti j finansy rinky ir verslo
situacijos pokycius bei skirtingy ,Invegos” paslaugy
pasidlos ir paklausos pokycius.

Neaiski ilgalaiké ES finansiné perspektyva,
apsunkina ilgalaikiy priemoniy verslui skatinti suktrima,
uztikrinti jy testinuma. Kintanti Salies vidaus politiné
aplinka verslo atzvilgiu taip pat neleidzia daryti ilgalaikiy
jzvalgy dél pakankamo finansavimo priemonéms
jgyvendinti. Be to, kitoms institucijoms pavestos
jgyvendinti priemoneés gali tiesiogiai konkuruoti su
Jnvegos”  jgyvendinamomis priemonémis ir (arba)
,konkurencija” su centralizuotomis ES finansinémis
priemonémis, tokiomis, kaip Europos strateginiy investici-
jy fondo (toliau — ESIF) bei ateityje planuojamo InvestEU
fondo priemoneés, del finansy tarpininky ir galutiniy
naudos gavéjy, gali apsunkinti finansiniy priemoniy
jgyvendinima laiku.

Atsizvelgdama | ,Invegos” paslaugy gavéjy
poreikius ir Invegos” paslaugy paklausos pokycius bei
identifikavus Siy paslaugy teikimo trakumus, ,Invega”
inicijuoja ir proaktyviai skatina atitinkamy paslaugy
teikima reglamentuojanciy teisés akty pakeitimus, pagal
savo kompetencijg aktyviai dalyvauja teisés akty rengi-
mo ir derinimo procese, t.y. teikia pasitlymus ir pastabas
parengtiems teises aktams, kurie tiesiogiai reglamentuo-
ja ,Invegos” veiklg ir (ar) atitinkamas ,Invegos” teikiamas
paslaugas.

JInvegos” sukaupta patirtis leidZia lengviau,
greiciau ir paprasciau atrinkti tinkamus finansy tarpin-
inkus, gebancius ir norin¢ius dalyvauti ,Invegos”
priemoniy administravimo procesuose. Taciau yra rizika,
kad ES struktdriniy fondy &3y administravimo specifika
dél sudetingy proceddry ir taikomy papildomy
kontroles priemoniy gali turéti jtakos priemoniy admin-
istravime dalyvaujanciy patikimy finansy tarpininky
skaiciui, jy pateikiamos informacijos kokybei.

Ekonominé aplinka. Prognozuojamas nuos-
aikus Lietuvos ekonomikos augimas turi tiesiogine jtaka
galutiniy naudos gavéjy aktyvumui ir galimybems bei
poreikiui naudotis ,Invegos” teikiamomis paslaugomis.
Ekonomineé situacija ir jos pokyciai turi reikSminga jtaka
verslo vystymuisi, tai parodé jmoniy steigimosi ir uzdary-
mo statistiniai duomenys bei ,Invegos” administruo-
jamy priemoniy paklausa ir jgyvendinimo rodikliai, kai
finansinio ir ekonominio nuosmukio metu (2008-2012
metais) buvo itin sumazéjes naujy versly karimasis bei
padidéjes jmoniy bankroty skaicius, o taip pat padidéjes
priemoniy, kurios padeda mazinti augancio nedarbo
problemas ar skatinti jmoniy finansavima, poreikis. Nors
Tarptautinis valiutos fondas 2019 m. antrajj pusmetj
pagerino anksciau planuoty Lietuvos dkio augimo 2019
metais prognoze nuo 2,9 proc. iki 3,2 proc, taciau del
stebimy sustipréjusiy tarptautiniy riziky jtakos 2020 m.
Lietuvos Ukio augimo prognozé Europos Komisijos
vertinimu tesieks 2,4 proc, todél butina atidziai stebéti
Siastendencijasir, atsizvelgiant jas, formuotiatitinkamus
priemoniy jgyvendinimo rodiklius, galimus issukius bei
galimg poreikj modifikuoti teikiamas priemones verslui.
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Socialiné aplinka. 2019 mety | pusmetj stebi-
mas teigiamas migracijos balansas (kai | Salj atvyksta
daugiau gyventojy, nei iSvyksta), tai Siek tiek sumazina
jtampadarborinkoje, taciau neeliminuoja riziky, susijusiy
su darbuotojy trakumu verslo jmonése. Ir toliau mazéja
darbingo amziaus gyventojy skaicius, o tai riboja verslo
plétros galimybes. Tokia demografiné tendencija, tikéti-
na, skatins verslg ieskoti alternatyvy veiklos produktyvu-
mui didinti, o ,Invegos” jgyvendinamos priemonés gali
ir galés pasidlyti sprendimy, t. y. suteikti finansavima
technologiniams sprendimams, inovacijoms diegti.

Skubanti Siuolaikiné visuomené nuolat didina
skaitmeninés komunikacijos ir socialiniy tinkly reikSme,
todél butina atsizvelgti | naujausias tendencijas ir
atitinkamai iSnaudoti turimas galimybes bei jas plésti.

Technologiné aplinka. Technologiné pazanga
pasaulyje ir Salyje sparciai vystosi, taCiau vieSasias paslau-
gas teikianciy jmoniy valdomy duomeny prieinamu-
mas vis dar sudétingas, neretai sukeliantis papildoma
administracine nasta ir (ar) brangus. ,Invegos” priklau-

somybeé nuo kity institucijy naudojamy duomeny baziy

SSGG analizé

APLINKOS VEIKSNIY APRASYMAS

ir jy technologiniy galimybiy keistis informacija reikSm-
ingai apsunkina priemoniy administravima.

Remiantis 2018 m. statistika ir ateinanciy mety
prognozemis, svarbiausios kibernetinés grésmes islieka:
didéjantis socialinés inZinerijos metodais paremty ataky
saicius, tinkamai neapsaugoti darbuotojy iSmanieji ir
interneto jrenginiai, kurie sukelia grésme duomeny
praradimui ir (ar) informacijos nutekéjimui.

Aplinkosauga. Klimato kaita, ekologija yra
vienos placiausiai aptarinéjamy aplinkosaugos temy
pasaulyje. Lietuvoje svarbiausi dokumentai, kuriais
remiami nacionaliniai ekologiniy inovacijy srities veiks-
mai yra Lietuvos inovacijy plétros 2014-2020 m.
programa ir pazangiosios specializacijos strategija.
Inovacijoms palankig verslo plétra Salyje toliau remia ES
fondai: Europos regioninés plétros fondas (ERPF), Euro-
pos socialinisfondas (ESF) ir Sanglaudos fondas. Tikétina,
kad ekologiniy inovacijy potencialas didés statybos,
saulés energijos, atlieky tvarkymo ir ekologisko transpor-
to sektoriuose.

Atsizvelgiant Ekonomikos ir inovacijy ministerijos parengtas Strateginio planavimo ir strateginio valdymo
gaires, aplinkos veiksniy analizei apibendrinti buvo atlikta Stiprybiy, silpnybiy, galimybiy ir grésmiy (toliau — SSGG)
analizé, kiek tai susije su bendrai ,Invegos” veiklg veikianciais ar galimai ateityje veiksnianciais veiksniais. 5 lenteléje
pateikiama ,Invegos” SSGG analizé, atlikta jvertinus iSorinius ir vidinius veiksnius bei jy jtakg ,Invegos” veiklai.

O Stiprybés — tai ,Invegos” savybés, kurios padeda
pasiekti uzsibréztus tikslus ir kuriy visuma suteikia
pranasumo pries kitas sektoriaus jmones.

O Silpnybés - tai ,Invegos” savybés, kurios mazina
JInvegos” konkurencinj pranasuma kity jmoniy at-
2vilgiu ir trukdo pasiekti uzsibréztus tikslus.

SSGG tarpusavio sgveika. Didziausia ,Invegos”
vertybeé ir isskirtinumas — savo sriciy ekspertai, jzvalgus,
novatoriski, nebijantys i$5Ukiy ir nuolat tobuléjantys
darbuotojai, kurie yra pajégUs eliminuoti ar Zymiai
sumazinti neigiamus bei nepageidaujamus politinius ir
teisinius aplinkos veiksnius. Darbo rinkoje pastaraisiais
metais stebimas didéejantis aukstos kvalifikacijos darbuoto-
jy poreikis, ir prognozuojama, kad per ateinancius metus
Si tendencija stipres, todél ,Invegoje” bus siekiama ugdyti
perspektyvius darbuotojus, kurie esant poreikiui galéty
perimti unikaliomis Ziniomis ir patirtimi pasizyminciy savo
sriciy eksperty atsakomybes ir funkdijas. ,Invegos” bendra-

O Galimybés - tai iSorés veiksniai, kurie gali prisidéti
prie ,Invegos” vertés didinimo.

O Grésmes - tai tikétini jvykiai, kurie gali turéti neigia-
mos jtakos ,Invegos” veiklai.

darbiavimas su jvairiomis organizacijomis, tarptautinemis
ir vietinemis institucijomis, buvimas aktyvia jvairiy asocia-
cijy ir tinkly nare, darbo grupiy dalyve, sudaro palankias
galimybes daryti reikSminga jtakg priimant teisinius spren-
dimus dél ,Invegos” veiklos reikSmingumo, testinumo ir
priemoniy  jgyvendinimo  spektro.  Atsizvelgiant |
ekonomine rinkos situacija, jvairias apklausas, atliktus
tyrimus, jgyvendinamy priemoniy pazangos vertinimo
rezultatus, silloma svarstyti dél priemonéms skirty 1esy
perskirstymo, priemoniy salygy galimy keitimy, kurie
maksimaliai atitikty verslo finansavimo poreikius bei
priemonéms skirty 13y panaudojimo efektyvuma.
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5lentelé. SSGG

priemonemis arba (ir)

ISorinés aplinka Vidiné aplinka
Aplinkybé Galimybé Grésmeé Stiprybé Silpnybé Sritis
Atsizvelgiant j Europos
Komisijos nustatytas
prioritetines kryptis ir
struktariniy lesy paskirstyma - . .
yra rengiami nacionaliniai ES O priimty teises akty © darbuotojy
struktariniy fondy 1&sy keitimai ir iSaiskinimai, sukaupta darbine Zmogitkujy
administravima ir paskirstyma neatitinkantys ) patirtis ir kompetencija iétekliy
reglamentuojantys teisés numatyty ,Invegos O dalyvavimas darbo valdymas
aktai, kuriy keitimas ir veélesni strateginiy veiklos tiksly | grupése, teikiant
gaigkinimai gali tureti ir (ar) siektiny rodikliy nuomlgn.e‘del teisés
reikSmingos jtakos ,Invegos” akty aiskinimo
veiklai, bendram verslumo
lygiui Lietuvoje, tinkamam
bei savalaikiam lesy
panaudojimui
LRV programoje numatyta O gebéjimas kurti Pagrindiniai
ekonominé politika ir poziaris naui o 9l
) ) Y aujas, novatoriskas, veiklos
j verslo aplinkos gerinima, e o )
3 ; S o . specifinius poreikius procesai
onkurencingumo didinima O sukurtiir jgyvendinti tenkinandias priemones
ir tam tikslui taikomas ar rinkos poreikius ir P
numatomas taikyti valstybés politikos
priemones bei skiriamus |Gkescius atitinkancias 0 pleti ) )
finansinius isteklius turi priemones verslo itec'?’f‘t pk”emg”'%
tiesiogine jtaka ,Invegos” aplinkai gerintiir SF;ieemrglr:iS analset%:r%o L
veiklai, t. y, didinant l&%as, konkurencingumui P an L“g m Finansiniy
skirtas verslui skatinti, ;)nvega” | didinti Qeskl'r 'ag‘_q hansiniy istekliy
gali pasitilyti daugiau ir E;erer%ialrngligls?;ﬁwzws valdymas
Ivaresnii priermoni, darbams atlikti
gerinanciy verslo aplinka
Teisiniai sprendimai, valstybes o A v
= str?tegmlq kgnqntetg pcizkyqal, o galimi politiniai kuriaa nttygie (rjnaoyr;/g;/\mas
= g|a e o S‘Lngal pawetlstl sprendimai, bendradarbiavima/s su Pagrindiniai
2 ﬁg\;ﬁgg\firr\:gls I&}lw\s/gn?s%m * reikmingai apsunk- asignavimy valdytojais veiklos
i o >nived inantys nustatyty f ~ h »
adm|n|struojamom5 S S vertinant priemoniy procesal
L ; . e rodikliy pasiekiamuma . -
® | priemonéms gali stipriai jgyvendinimo
.E | apsunkinti nustatyty rodikliy galimybes
£ | pasiekiamuma
[¢]
o
o gggmytfé prisi?éﬁ E akt¥vu§ dalyvavimas
prie ES reglamenty, . uriant priemones,
Neaiki ES daugiameteé reglamentuojanciy galprﬁsgﬁu,‘?\r\g;sai” bendradarbiavimas su Pagrindiniai
finansiné perspektyva g@gﬂg‘%ﬂ'ﬁemomq jgyvendinff nuMmatytus 332?\%%%?\!%&%5 veiklos
busimuoju programa- | tKslus ilguoju jgyvendinimo G
] f . laikotarpiu ;
vimo laikotarpiu, galimybes
projekty karimo
Pavedimai Invegal” O aktyvus dalyvavimas
jgyvendinti,Invegos” O galimi politiniai kuriant priemones,
strateginiy tiksly neatitink- sprendimai, bendradarbiavimas su Pagrindiniai
ancias priemones, reikSmingai apsunk- asignavimy valdytojais veiklos'
nepalankds veiklos inantys nustatyty vertinant priemoniy procesal
reglamentavimo pokyciai, kas rodikliy pasiekiamuma | jgyvendinimo
gali turéti jtakos jau iSmokety galimybes
|eSy tinkamumui
ala g 0 capipanil | 2 Jopns s
S M ' sprendimai, Mariaed
kuriy IJ(gy\{et;\lelrgasb rgikémingai apsunk- bendradarbla\/lgnas.sg Pagrindiniai
santy/ |nAaéldus|‘a ka| ran%us, inantys nustatyty asignavimy valdytojais veiklos
nustatyti dideli, ekonomikos rodikliy pasiekiamumg | vertinant priemoniy procesai
augimo prognoziy igyvendinimo
neatitinkantys rezultaty galimybes
rodikliai
Kitoms institucijoms pavestos O konkurencija suESIF | O geriilgalaikiai rysiai o
jgyvendinti priemones gali ir ateityje InvestEU sufinansy tarpininkais, Pagrlndmlal
tiesiogiai konkuruoti su fondo priemonémis kitomis institucijomis veiklos
,Invegos"” jgyvendinamomis deélfinansy Lietuvoje ir procesal
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ISorinés aplinka Vidiné aplinka

Ekonominiai

Aplinkybé Galimybé Grésmé Stiprybeé Silpnybé Sritis
,konkurencija” su ESIF bei tarpininky ir galutiniy uzsienyje, narystes
ateityje InvestEU fondo naudos gavejy tarptautinese
priemonémis dél finansy organizacijose ir
tarpininky ir galutiniy naudos da\yvawmgs
gavéjy, kas gali apsunkinti tarptautiniuose
priemoniy jgyvendinima projektuose
laiku
5% ¢ arini O didelé priklausomy- A
oo benuofansy | Fagrindini
specifika dél sudétingy O tradiciniy finansy tarpininky kompetenci- procesai
procedary ir taikomy tarpininky (kredito jos ir suinteresuotumo
papildomy kontroles [staigos) skaiciaus
priemoniy gali turéti jtakos mazejimas ir jy ) ) 5
priemoniy administravime skolinimo politiky O projekty ir sutarciy ;
dalyvaujanciy patikimy pokyCia su finansy tarpininkas Kolybes -
finansy tarpininky skaiciui, jy periodiniai patikrinimai uztikrinimas ir
pateikiamos informacijos O atsakinga ir rizikos valdymas
kokybei struktdruota finansy
tarpininky atranka
Nors paskoly jmonéms
portfelis traukiasi (2019-08-31
Lietuvos banko duomenimis
paskoly portfelio ne finansy . o
bendrovems suma buvo o gebéjimas kurt j(;y\t/reurljgﬁapr?ttlmes
881033 min. Eur), finansini . : ‘
AL O alternatyviy naujas, novatoriskas, alternatyvias skolines

saskaity duomenys rodo, kad
didéja jmoniy finansavimas

kitais Saltiniais, pavyzdziui,
prekybos kreditais, kity
jmoniy paskolomis, skolos
vertybiniais popieriais.
Atsizvelgiant j rinkos
tendencijas, ryskéja
tradiciniam banky
finansavimui alternatyviy
priemoniy poreikis

finansavimo priemoniy
poreikio didéjimas

specifinius poreikius
tenkinancias
priemones

priemones ir dirbant su
naujo tipo finansy
tarpininkais, teikianciais
alternatyvy finansavima
verslui

Pagrindiniai
veiklos
procesai

Invest Europe 2019 m.
birzelio mén. paskelbtais
duomenimis Centrinéje ir
Ryty Europoje valstybés
institucijos vis dar islieka
pagrindiniais investuotojais
rizikos ir privataus kapitalo
fonduose ir $i dalis auga
(2017 m. viesosios |éSos

sudare 34 proc, 2018 m.— 42
proc. viso j fondus pritraukto

kapitalo). Siame regione,

jskaitant ir Lietuva, vieSosios

[é3os yra rizikos ir privataus

kapitalo rinkos formavimosi ir
augimo katalizatorius bei yra
butinos ekosistemai vystytis.

Sie veiksniai patvirtina, kad
LInvegos” jgyvendinamos

rizikos kapitalo priemonés yra
gyvybiskai reikalingos rizikos

kapitalo rinkai ir startuoliy
atsiradimui bei augimui

O alternatyviy
finansavimo priemoniy
poreikio didéjimas

O geriilgalaikiai rysiai
su finansy tarpininkais,
kitomis institucijomis
Lietuvoje ir uzsienyje,
narystés tarptautinése
organizacijose ir
dalyvavimas
tarptautiniuose
projektuose

O turima patirtis
jgyvendinant rizikos
kapitalo priemones dar
neapima viso rizikos
kapitalo priemoneés
jgyvendinimo ciklo

Pagrindiniai
veiklos
procesai

Pokyciai finansines paslaugas

teikianciose jmoneése (pvz,

pagrindiniy akcininky, veiklos

strategjjos kardinalus

pasikeitimas) turi tiesioginés

Jtakos ,Invegos” teikiamy
paslaugy poreikiui ir
apimtims. 2019 m. spalio
mén. pabaigoje finansines
paslaugas Lietuvoje

O netradiciniy finansy
jstaigy (skolinimo
platformos, faktoringo
jmonés, rizikos kapitalo
fondai ir pan.)
daugéjimas

O tradiciniy finansy
tarpininky (kredito
jstaigos) skaiciaus
mazejimas ir jy
skolinimo politiky
pokyciai

O gebéjimas kurti
naujas ir modifikuoti
esamas priemones,
atitinkancias rinkos
poreikius ir skatinancias
finansiniy tarpininky
aktyvesnj dalyvavima

O trlksta patirties
jgyvendinant
alternatyvias skolines
priemones ir dirbant su
naujo tipo finansy
tarpininkais, teikianciais
alternatyvy finansavi-
ma verslui

Pagrindiniai
veiklos
procesai
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ISorinés aplinka Vidiné aplinka

Aplinkybé

Galimybé

Grésme

Stiprybe

Silpnybé

Sritis

teiké 7 bankai, 8 uZsienio
banky filialai, 346 ES banky,
teikianciy paslaugas Lietuvos
Respublikoje nejsteigus filialo,
63 kredito ir 2 centrinés
kredito unijos, 9 bankams
priklausanciy lizingo
bendroviy, 8 faktoringg
teikiancios jmonés, 5
sutelktinio finansavimo
platformy operatoriai ir 8
rizikos kapitalo fondy
valdytojai, finansuojantys
versla, taigi, kuo platesnis
finansy tarpininky tinklas, tuo
daugiau galimybiy ,Invegai”
uztikrinti priemoniy efektyvy
jgyvendinima

O atsakinga ir
struktdruota finansy
tarpininky atranka

Kokybés
uztikrinimas ir
rizikos valdymas

Lietuvos ekonominis ciklas vis

O kurtiir jgyvendinti
rinkos poreikius ir

O gebéjimas kurti

finansuoti

dar yra pakilimo fazéje, todél, | valstybés politikos naujas, novatoriskas, Pagrindiniai
butinos verslo investicijos lukes¢ius atitinkancias specifinius poreikius veiklos
nasumui didinti, o tai turéty priemones verslo tenkinancias procesai
skatinti verslg ieskoti aplinkai gerinti ir priemones
investiciniy sprendimy konkurencingumui
didinti
o o O iSnaudojami visi
_ | Secialiniy tinkly plétra ir tikslinei auditorijai
‘© | virtualus bendravimas daro O taikyti jvairias ir tinkami komunikacijos
.E | [taka visuomenes jprociams ir | informacijos sklaida kanalai ir priemonés, Marketingo
© | santykiams, todél nuolat didinancias komunik- tarp ju ir socialiniai komunikacija
8 | reikia perZiareti ir tobulinti acijos priemones tinklai. Nuolat ieSkoma
U | taikomas komunikacijos naujy budy ir
priemones priemoniy tikslinei
auditorijai pasiekti
Informaciniy technologijy O Epasl K
nuolatinis tobuléjimas, ju ktpaS a‘ygq telkimo : :
vartotojy skai¢iaus augimas, | SPE<Uo pietra sline odpr!emonlg . O ribota techniniy
vercia neatsilikti nuo © j.pa¢esn'5t'. sk}nes a Ln |n|‘stravmeIka Ziniy kompetencija Technologij
pasauliniy tendencijy, nuolat au |tgr|)3§dpa5|e; iamu- tai org[ novatoriski IT uzsakant technolog- ol m;?sM
stebéti elektroniniy paslaugy F“fas craiaesne sprendimal inius sprendimus i
‘= | verslui dinamikg ir diegti vis n .ormacuosljp'ls
‘2 | naujas jy panaudojimo priemones skiaida
> galimybes
2
_E O laiku ir tinkarmai O ,Invegos” IT
8 " - nepateikta ar negauta infrastruktdra,
f= | Sudetingas ES struktdriniy privaloma informacija technologiniai
fondy administravimas dél administruojant ES sprendiniai nesutampa
Isores tGChn0!09ln|l4 . sp[uktU(iniy fonqu _ su isores institucijy, Technologijy
sprendimy trakumy, kurie |ésas, dél riboty prieigy kurios teikia duomenis, valdymas
apsunkina priemoniy prie kity institucijy naudojamais
administravima naudojamy technologiniais
informaciniy baziy ir jy duomeny perdavimo
technologiniy sprendiniais
galimybiy
Tiesioginés jtakos ,Invegos”
| wkdomai veiklai neturi taciau | o prisideti prie
.g visuomenes, vidiné ir aplinkos tausojimo, O gebéjimas kurti O neturime
= tarptautiné politika yra klimato kaitos naujas, novatoriskas, bendradarbiavimo R
5 | akeentuojamos j aplinka, neigiamo efekto specifinius poreikius patirties su aplinkos Pagrindiniai
R | Klimata tausojanciy veiksmuy, | mazinimo, kuriant tenkinancias apsaugos politikos veiklos.
2 | produkty kurima beikitas | atitinkamas priemones formuotojais Lietuvoje [oeiaEsE]
'c | iniciatyvas, kurias ateityje gali | novatoritkas
g | tektivertinti kaip integralias ir priemones
<C | (ar) batinas salygas verslui




m Misija, vizija, vertybés

3 INVEGOS*“ STRATEGIJA

JInvegos” veiklg detaliai reglamentuoja Lietuvos Respublikos ir ES teisés aktai, todel misija ir vizija (6 paveikslas) yra
suformuluota atsizvelgiant j Invegai” keliamus tikslus ir pavestas vykdyti veiklas bei funkcijas, prie $iy tiksly jgyvendinimo

prisideda nustatytas tvirtas ir aiskus ,Invegos” vertybiy pagrindas.

Misija — skatinti Lietuvos verslo augimg ir konkurencin-
guma, banant aktyviu verslo finansavimo partneriu

O Aktyviai dalyvaujame kuriant ir jgyvendinant
verslo finansavimo priemones, padedancias
kurti ir auginti versla.

Vizija - paZangiausia ir efektyviausia organizacija, ku-
rios verslo skatinimo sprendimai sukuria reikSminga
verte Salies ekonomikai

O Mes inovatyvus, reaguojantys j aplinkos poky-
Cius ir poreikius, taikantys geriausias valdyse-
nos praktikas, kuriame pazangiausig ir efekty-
viausig organizacijg;

O Mes nuolat kaupiame ir telkiame Zinias, peri-
mame geriausia kity Saliy patirtj, ja dalijamés
ir efektyviai panaudojame ekonomika auginan-
Cio verslo skatinimui.

3 paveikslas. ,Invegos” misija, vizija, vertybeés.

MISUJA -
skatinti Lietuvos verslo
augima ir konkurencinguma,
blnant aktyviu verslo
finansavimo partneriu

VERTYBES -
profesionalumas,
bendradarbiavimas,
atsakomybe ir
karybiskumas

VIZIJA -
pazangiausia ir efektyviausia
organizacija, kurios verslo
skatinimo sprendimai
sukuria reikSminga verte
Salies ekonomikai

Vertybeés:

O Profesionalumas — vertiname kompetencija,
turime daug Ziniy ir norime jomis pasidalyti,
puikiai iSmanome savo ir gerbiame kity dar-
ba, jj atliekame kokybiskai; musy kvalifikaci-
ja ir gebéjimai, nuolatinis mokymasis leidzia
greitai pasiulyti verslui palankiausig sprendi-
ma ir reaguoti | rinkos poreikius, nuolat kin-
tanciag aplinka.

O Bendradarbiavimas — tikime tuo, kg darome,
ir pasitikime kolegomis, geranoriskai keicia-
mes informacija tarpusavyje ir su isorés par-
tneriais; vertiname grjztamajj rysj, tai mums
padeda tobuléti ir gerinti savo paslaugas. Pa-
laikome aktyvius kontaktus su finansy rinkos
dalyviais ir verslo bendruomene.

O Atsakomybeé — norime darbus atlikti maksi-
maliai gerai, prisiimame visg atsakomybe uz
savo veiksmus, sprendimus, zodzius ir pasek-
mes; branginame reputacija ir skaidruma, pa-
grindzZiame savo sprendimus, aiskiai argumen-
tuojame.

O Karybiskumas - esame aktyvis generuoda-
mi idéjas, drasiai jas sillome ir nebijome klysti.
Imameés iniciatyvos ir skatiname naujoves.
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Strategineés kryptys

JInvega” strategines kryptis formulavo atlikusi iSsa-
mig vidiniy ir iSoriniy veiksniy analize, kuri padéjo tiks-
lingai orientuoti stiprybiy ir galimybiy iSnaudojima ma-
Zinant silpnybes ir galima grésmiy jtaka. Siekiant tinka-
mai vykdyti savo misijg, jgyvendinant vizijg ir atsizvel-
giant j valstybés pazangos strategijoje ,Lietuvos pazan-

gos strategija ,Lietuva 2030, 2014-2020 mety Nacio-
nalinés pazangos programoje'® Ekonomikos ir inovaci-
jy ministerijos 2018-2020 mety strateginiame veiklos
plane'!, nustatytas prioritetines veiklos kryptis, priorite-
tus ir strateginius tikslus, 2019-2022 m. ,Invegos” veikla
bus nukreipta 5 pagrindinéms kryptimis:

4 paveikslas. ,Invegos” strateginés kryptys ir tikslai.

STRATEGINES KRYPTYS

Verslo
finansavimo
prieinamumo
didinimas

Finansinio Klient
stabilumo

iSlaikymas

patirties
gerinimas

Abipuseés vertés
tarp jmonés ir
darbuotojo
karimas

Veiklos
efektyvumo
gerinimas

]

STRATEGINIAITIKSLAI

Novatorisky
priemoniy
plétra pagal
rinkos
poreikius

Priemo-
néms skirty
léSy panau-

dojimas

Privaciy
investicijy
pritrauki-

mas

Subalan-
suota
veikla

1. Finansinio stabilumo islaikymas.

Jnvega“ siekia nenuostolingos veiklos, o pagrindinés
pajamos generuojamos is individualiy garantijy teiki-
mo bei nuosavo kapitalo investavimo, kurio investa-
vimo kryptys ir ribojimai apibrézti teisés aktuose. Su-
balansuotos veiklos teigiamo finansinio rezultato sie-
kiama stebint ir atitinkamai reaguojant  individualiy
garantijy jsipareigojimy bei prisiimamos rizikos kas-
ty pokycius.

Procesy
optimizavi-
mas ir (ar)
saugumo
didinimas

Bendradar-
biavimo su
partneriais
gerinimas

Efektyvus
klienty
patirties
valdymas

Darbuotojy
jtraukimo
didinimas

2.Verslo finansavimo prieinamumo didinimas (rin-
kos nepakankamumo mazinimas).

JInvega’, daug mety glaudziai bendradarbiaudama su
verslumo skatinimo ir uzimtumo didinimo politika for-
muojanciomis Lietuvos institucijomis, atsizvelgdama j
rinkos poreikius ir plésdama administruojamy priemo-
niy spektra, didins galimybes verslo subjektams gauti
reikiama finansavima verslui, toliau sudarys palankes-
nes salygas kurti naujas darbo vietas, suteiks papildo-

8 Lietuvos Respublikos Seimo 2012 m. geguzés 15 d. nutarimas Nr. XI-2015;

¢ Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2012 m. lapkri¢io 28 d. nutarimas Nr. 1482;

19 Ukio ministro 2017 m. vasario 27 d. nutarimas Nr. 4-97;
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my galimybiy kelti verslo atstovy darbuotojy kvalifikaci-
ja. ,Invega” orientuojasi | naujy novatorisky rizikos kapi-
talo priemoniy karima, planuoja plésti garantiniy ir pa-
skoly priemoniy pasidla.

3. Klienty patirties gerinimas.

Kadangi klienty patyrimas apima ne tik klienty aptar-
navima, bet ir daugiau procesy, susijusiy su ,Invegos”
teikiamomis paslaugomis, planuojama skirti demesio
ne tik tiesioginiam klienty aptarnavimui teikiant
paslaugas ir konsultacijas, bet ir gilesniam jy pazinimui
ir informacijos prieinamumui gerinti bei grjiztamajam
rySiui uztikrinti |, Invegos” internetiniame puslapyje,
informacijos sklaidai socialiniuose tinkluose. Klienty
poreikiy ir likesciy zinojimas bei jy tenkinimas lemia ir
efektyvesnj paslaugy teikima.

4.Veiklos efektyvumo didinimas.

2018 m. atliktas elektroniniy paslaugy integracijos
sistemos (EPIS) diegimas ir procesy robotizacija visuotinés
dotacijos priemonéms. Atsizvelgiant j jgyvendinto projek-
to rezultatus,

Strateginiai tikslai ir rodikliai

2019 m. atlikta procesy (operacijy) analizé Finansy valdy-
mo skyriaus veikloje dél galimo robotizavimo ir (ar)
automatizavimo.

2018 m. pasiradyta sutartis dél infrastruktdros
perkelimo | debesija, kuri uztikrina duomeny sauguma,
patikimuma, islaidy optimizavimg, informacijos saugumo
valdymo reikalavimy atitikima. 2019 m. ,Invegos” infras-
trukara perkelta j debesijg bei jdiegti IT saugumo jrankiai.

2020 m. planuojama perzitréti bei tobulinti
esamus ir diegti naujus technologinius sprendimus bei
jrankius, kurie didinty veiklos efektyvuma bei sauga, t. .
mazinty popieriniy dokumenty naudojimg ,Invegos”
veikloje, uztikrinty patogy ir greitg el. dokumenty pasiek-
iamumag bei paieska, atlikty reikalingg jmonés duomeny
analitikg ir sauga.

5. Abipusés verteés tarp jmonés ir darbuotojo
karimas.

Stiprinant organizacine kultGrg, grjsta bendromis
vertybémis, ir toliau bus kuriama patraukli darbo aplinka,
skatinanti darbuotojy jsitraukima ir jsipareigojima kurti
efektyviai dirbancia, kompetentingg jmone.

Kiekviena strategine kryptis turi aiskiai suformuluotus tikslus, kurie bus jgyvendinti per artimiausius ketverius
metus, siekiant kiekvienam tikslui nustatyty rodikliy ir atliekant jvardytus veiksmus bei veiksmy ,Seimininkus” (2 priedas).
Atsizvelgiant | ,Invegos” veiklos specifika strateginiai tikslai sutampa su keliamais strateginiais uzdaviniais, o pagal atsako-
mybiy ir funkcijy paskirstyma ,Invegoje” uz konkretaus tikslo (uzdavinio) rodiklio pasiekimg numatytas atsakingo
skyriaus arba skyriy vadovai, kai vieno ,Invegos” skyriaus intervencija nepakankama.

PIRMOJI STRATEGINE KRYPTIS — FINANSINIO STABILUMO ISLAIKYMAS

Pirmosios strateginés krypties — Finansin-
io stabilumo islaikymas - pagrindinis tikslas —
subalansuota ,Invegos” veikla ir tvarus augimas,
kurie matuojami kapitalo grgzos ir garantijy rizikos
kasty rodikliais.

JInvegos” gaunamos pajamos is investicinés
veiklos yra pagrindinis ,Invegos” kapitalo didéjimo
saltinis, o pelno siekimas néra ,Invegos” prioritetas, to-

dél, siekiant subalansuotos veiklos ir tvaraus augimo,
pirmiausia, bus siekiama uztikrinti tinkamg ,Invegos”
turto kokybe ir atidéjiniy pakankamuma, vadovaujan-
tis ,Invegos” valdybos patvirtintais atidéjiniy formavi-
mo principais, bus nuolat stebima administruojamo
portfelio kokybé, prisiimamy jsipareigojimy dydis
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ANTROJI STRATEGINE KRYPTIS - VERSLO FINANSAVIMO PRIEINAMUMO DIDINIMAS

Antroji strateginé kryptis — Verslo finansavimo pri-
einamumo didinimas — apima du siektinus tikslus -
Novatorisky priemoniy plétra pagal rinkos porei-
kius ir Privaciy investicijy pritraukimas.

TIKSLAS - NOVATORISKY PRIEMONIY PLETRA
PAGAL RINKOS POREIKIUS.

ISanalizavus alternatyvaus finansavimo rinkg ir
nustacius valstybes dalyvavimo joje poreikj, 2020 metais
planuojama rengtis naujos skolinés priemonés (galimai
tiesioginiy paskoly ir (ar) jmoniy obligacijy finansavimo) ir
(ar) garantijy uz obligacijas jgyvendinimui.

2020 metais planuojama praplésti  esamy
priemoniy taikymo galimybes — atlikti Dalinio paldkany
kompensavimo priemonés ir reikiamy teisés akty pakeiti-

mus, siekiant kompensuoti apyvartiniy paskoly paltkanas.

Ateityje be auksc¢iau paminéty veiksmy toliau bus
analizuojamos ,Invegos” valdomos  (jgyvendinamos)
priemoneés ir jy rezultatai bei pagal galimybes atliekami
reikalingi iy priemoniy pakeitimai, analizuojama verslo
finansavimo rinka bei bdsimy finansavimo $altiniy galimy-
bés, siekiant nustatyti rinkoje esancius trakumus ir badus
tiems trakumams uzpildyti finansy inzinerijos (finan-
sinemis) priemonemis.

TIKSLAS - PRIVACIY INVESTICIJY
PRITRAUKIMAS.

TRECIOJI STRATEGINE KRYPTIS - KLIENTY PATIRTIES GERINIMAS

TreCiosios strateginés krypties — Klienty patirties
gerinimas, tikslas — Efektyvus klienty patirties valdy-
mas.

Kadangi klienty patyrimas apima ne tik klienty
aptarnavima, bet ir visus aspektus, susijusius su ,Invegos”
teikiamomis paslaugomis, planuojama nuosekliai stebéti
ir tirti klienty pasitenkinimo lygj ir, esant poreikiui, gerinti

Siekiant didinti pritraukty privaciy lésy apimtis,
aktyviai bendradarbiaujant su Lietuvos privataus ir rizikos
kapitalo asociacija, Lietuvos verslo angely tinklu, Europos
vieSyjy instituciniy investuotojy asociacija, Europos garan-
tijy agentdry asociacija, Europos investicijy fondo kapitalo
platforma, bendradarbiavimas su advokaty kontoromis,
planuojama skatinti tiek esamus, tiek ir naujus finansy
tarpininkus aktyviai dalyvauti jgyvendinant ,Invegos”
administruojamas priemones. Taip pat planuojama ir
toliau siekti jgyvendinti finansy inZinerijos (finansines)
priemones, kuriose be valstybes (viesojo investuotojo)
dalyvauty ir privatds investuotojai (finansuotojai).

TIKSLAS - PRIEMONEMS SKIRTY LESY
PANAUDOJIMAS.

Siekiant uztikrinti priemnonéms skirty 13y panau-
dojima, planuojama ir toliau nuolat bendradarbiauti su
atitinkamas priemones jgyvendinanciais finansy tarpin-
inkais, skatinti, esant galimybei, naujus finansy tarpininkus
aktyviai dalyvauti jgyvendinant ,Invegos” administruoja-
mas priemones, o nesant tokios galimybés, paciai,Invegai”
jgyvendinti verslui reikalingas finansy inZinerijos (finan-
sines) priemones, taip pat nuolat stebéti priemoniy
pazangg bei sillyti jy patobulinimus ir (arba) perskirstyti
léSas tarp atitinkamy priemoniy, kai pazanga nepakanka-
ma.

klienty aptarnavimo kokybe, griztamojo rysio galimybiy
plétrg, taip pat aktyviaiir tikslingai viesinti, Invegos” admin-
istruojamas priemones beijy nauda versluivisomis viesini-
mo priemonémis ir kanalais pagal numatytas komunikaci-
jos kampanijas, uztikrinti kiekvienam klientui patogia ir
suprantamg informacijos sklaidg ,Invegos” internetiniame
puslapyje ir www.esinvesticijos.It.

| 25



3 ; ~INVEGOS” STRATEGLJA

| 26

KETVIRTOJI STRATEGINE KRYPTIS - VEIKLOS EFEKTYVUMO DIDINIMAS

Ketvirtosios  strateginés krypties — Veiklos
efektyvumo didinimas - PAGRINDINIS TIKSLAS -
PROCESY OPTIMIZAVIMAS IR INFORMACIOS
SAUGUMO DIDINIMAS.

Siekiant mazintiklienty teikiamuose dokumentu-
ose pasitaikanciy klaidy tikimybe ir jy skaiciy, suteikti
klientams galimybe teikti paraiskas bet kuriuo klientui
patogiu metu ir stebéti paraisky vertinimo procesg, gerinti
griztamajj rysj su klientais, trumpinti sprendimy priémimo
JInvegoje”  trukme, didinti ,Invegos”  darbuotojy
jsitraukimg ir pasitenkinimg darbu mazinant rutininia
pobudzio darbus, ,Invega” 2018 m. jdiegé elektroniniy
paslaugy integracijos sistema (toliau — EPIS). EPIS pagalba
yra atliekami paraisky ir kity dokumenty teikimo,
duomeny surinkimo, komunikacijos su klientais procesai.

Siekiant optimizuoti procesus ir didinti informaci-
jos saugg, 2020 m. planuojama perzitréti bei tobulinti
esamus ir diegti naujus technologinius sprendimus bei
jrankius, kurie didinty veiklos efektyvuma beisauga. Veiklos
procesy optimizavimui (automatizavimui) planuojama
dviem etapais atlikti archyvo skaitmenizavimg (1 etapas —
atlikti analize esamos archyvinés medziagos, saugoji-
mo/naikinimo terminy, mazinti popieriniy dokumenty
formavima, keiciantdokumentacijos plang, skaitmenizuoti
aktualius dokumentus suformuotus iki 2018-12-31. 2
etapas — skaitmenizuoti likusius aktualius dokumentus,
suformuotus nuo 2019-01-01) bei jdiegti ,Invegos”
duomeny apdorojimo analitikos jrank]. Siekiant uztikrinti
duomeny saugg, planuojama diegti prevencinj duomeny
saugos nuo duomeny praradimo ir nutekéjimo jrank] bei
atlikti IT atitikties bendro duomeny apsaugos reglamento
reikalavimams audita.

PENKTOJI STRATEGINE KRYPTIS - ABIPUSES VERTES TARP |[MONES IR DARBUOTOJO KURIMAS

Penktosios strateginés krypties— Abipusés vertés
tarp jmoneés ir darbuotojo kdrimas — PAGRINDINIS
TIKSLAS - DARBUOTOJY |SITRAUKIMO DIDINIMAS.

Siekiant didinti darbuotojy jsitraukima ir mazinti
darbuotojy kaita, planuojama nuosekliai kurti pozityvig,
darbuotojy efektyvuma bei motyvacijg didinancig darbo
aplinka, diegti, jgyvendinti ir tobulinti personalo valdymo
procesus, susijusius su darbuotojy paieska, naujy darbuo-
tojy adaptacija, atlygiu ir papildomomis naudomis, veiklos

vertinimu, darbuotojy ugdymu. Planuojama sistemingai
jgyvendinti ,Invegos” darbuotojy atlygio politika, kuri
parengta atsizvelgiant | vieng iS esminiy darbuotojy
jsitraukimo prielaidy — I0kestj gauti sgzininga, rinkos
salygas atitinkantj darbo uzmokestj. Tikimasi, kad nuosekli-
ai jgyvendinant ,Invegos” darbuotojy veiklos vertinimo
sistema, leidziancia siekti jmoneés, struktdrinio padalinio ir
(ar) darbuotojy veiklos rezultaty, didés ne tik darbuotojy
veiklos efektyvumas, bet ir jsitraukimas.
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Palyginti su 2019 mety laukiamu rezultatu, prog-
nozuojama, kad 2020 metais ,Invegos” veiklos pajamos
Zenkliau mazés deél individualiy garantijy kainodaros
pokyciy nuo 2020 m. ir mazéjanciy individualiy garantijy
suteikimo apimciy 2019-2020 m. laikotarpiu. Prognozuo-
jama, kad naujos kainodaros jvedimas 2020 m.,, kai moka-
masgarantijosatlyginimasbus siejamas ne tik su garantijos
suma, bet ir su jos galiojimo terminu, bei teisiniai pokyciai,
sumazine maziausig galima garantija nuo 30 proc. pasko-
los dydzio iki 5.000 EUR, skatins verslo subjektus rinktis
mazesnio dydzio ir (ar) trumpesnio termino garantijas, t. .
garantija verslo finansavime galés tiksliau pakeisti
trOkstamg uzstata, maziau liks prielaidy pertekliniam
garantavimui. Taciau toks verslo poreikius tenkinantis
sprendimas, turés tiesiogineés jtakos ,Invegos” pajamy
mazéjimui.

Atsizvelgiant 2019 m.faktine situacijg, kaiindivid-
ualiy garantijy suteikimas mazéjo dél finansy tarpininky
skaiciaus mazejimo ir (ar) struktariniy pokyciy jy viduje, ir
(ar) dél verslo kreditavimo politiky pasikeitimo, taip pat dél
garantijy poreikio persigrupavimo tarp individualiy garan-
tijy ir portfeliniy garantijy bei jvertinus tai, kad jau paskelbé
2020m.is tiesioginiofinansavimo rinkos pasitraukiantis dar
vienas partneris, 0 nauji finansy rinkos dalyviai, tikétina,
nesugebeés greitai pritraukti klienty ir pateikti tinkamy
garantuoti projekty, prognozuojama, kad individualiy
garantijy suteikimo apimtys 2020 m.ir vélesniais laikotarpi-
ais mazes.

Nutarimas Nr. 887 apibrézia ,Invegos” laikinai
laisvy lesy investavimo kryptis. ,Invega” laikinailaisvas le3as
gali investuoti tik | valstybés ir savivaldybiy, tarptautiniy
organizacijy, Lietuvoje veikianciy komerciniy banky skolos
vertybinius popierius ir indélius komerciniuose bankuose.
JInvegos” laikinai laisvos léSos daugiausia investuojamos |
Lietuvos Respublikos Vyriausybés vertybinius popierius.
Planuojama, kad 2020-2023 m. laikotarpiu Lietuvos
Respublikos vertybiniy popieriy paltkany normos isliks
Zemos, todeél Siuo laikotarpiu neplanuojamas pajamy is
laikinai laivy €3y investavimo augimas.

2019 m. atidéjiniy, formuojamy garantijoms,
sgnaudy pasikeitimui reikSminga jtaka turéjo 9-ojo Tartau-
tinio finansinés apskaitos standarto jgyvendinimas, dél ko

buvo pakeista atidéjiniy skaiciavimo tvarka ir skaiciuojant
atidéjiniy normas standartinés (1) rizikos grupei pradéti
taikyti tiketini 12 ménesiy kredito nuostoliai, o ne tiketini
viso garantijos galiojimo laikotarpio kredito nuostoliai.
Laukiama, kad 2019 m. atidéjiniy garantijy iSmokoms
pasikeitimas bus teigiamas, ty. atidejiniai mazes 143 tukst.
Eur. 2020-2021 m. laikotarpiu planuojama, kad neperga-
rantuoty atidéjiniy sanaudos bus apie 0,6 min.Eur, o suteik-
ty garantijy pajamos 2020 m. sieks 0,94 min. Eurir 2021 m.
0,76 min. Eur. Reikia pazymeti, kad suteikty garantijy
pajamos palaipsniui mazés dél nuo 2020 m. sumazinto
garantijos atlyginimo. Taciau, suderinus susitarimus su
Ministerijomis del garantijy isSduoty nuo 2020 m. iSmoky
kompensavimo padidinimoir atlikus atitinkamy finansavi-
mo sutarciy pakeitimus, nuo 2022 m.mazés ir nepergaran-
tuoty atidéjiniy sgnaudos. Tokiu budu visu strateginio
planavimo laikotarpiu pajamos is suteikty garantijy turéty
buti pakankamos busimiems kredito nuostoliams dengti.
Pergarantuotoms pagal priemones Garantijy fondas 2
(GIF2), Garantijy fondas 3 (GIF3) arba Garantijos pradedan-
tiesiems verslg (GPV) garantijoms sumokéty garantijos
isSmoky kompensavimas padidintas nuo 80 proc. iki 90
proc, kaifinansavimo gavéjas yra 3 mety amziaus ar vyres-
nis, ir iki 95 proc, kai iki 3 mety amziaus. Planuojama, kad
2020 m. individualiy paskoly garantijy portfelio kokybiniai
parametrai isliks stabilUs, didZioji dalis garantuoty paskoly
bus I rizikos (nerizikingos) grupés (apie 83 proc.)

Veiklos sgnaudoms, taip pat ir veiklos sgnaudy
kompensavimo augimui jtaka turés ,Invegos” veiklos
apim¢iy  didéjimas  valdant fondus 2020 metais,
2021-2023 m. laikotarpiu taip pat planuojamas infliacinis
(apie 5% per metus) sgnaudy didéjimas.

JInvegos” pelno (nuostolio) ir kity bendryjy
pajamy ataskaitos bei finansinés buklés plano 2019-2023
metais duomenys pateikti 6-7 lentelése.

Planuojama, kad ,Invegos” nuosavas kapitalas
2020-2023 m. laikotarpiu augs, ,Invegos” veikla bus
pelninga, bus mokami dividendai akcininkui (valstybei).
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6 lentelé. ,Invegos” prognozuojama 2019-2023 m. pelno (nuostoliy) ir kity bendryjy pajamy

ataskaita, tukst. eury

. S 2019 m. 2020 m. 2021 m. 2022 m. 2023 m.

Straipsniai : : : a ]
laukiama prognozé prognozé | prognozé | prognozé

I. Pajamos i$ suteikty garantijy 1.302 938 757 674 641
II. Fondy valdymo ir visuotiniy dotacijy
priemoniy administravimo sanaudy 2.168 2.531 2.523 2.602 2.663
kompensavimas
[1l. Veiklos sagnaudos (2.362) (2.745) (2.696) (2.776) (2.839)
IV. Atidéjiniy garantijy iSmokoms pasikeitimas 143 (563) (566) (431) (457)
V. Veiklos pelnas 1.251 161 18 69 8
V1. Finansiné ir investiciné veikla, grynaja 45 39 38 e 44
verte
VII. Pelnas prie$ apmokestinima 1.296 200 56 110 52
VIII. Pelno mokestis (180) - - - -
IX. Grynasis pelnas 1.116 200 56 110 52

7 lentelé. ,Invegos” prognozuojama 2019-2023 m. finansinés buklés ataskaita, tukst. eury

St 201? m. 2020 m.' 2021 m.' 2022 m.. 2023 m.'
laukiama prognozé prognozé | prognozé | prognozé
llgalaikis turtas, is ju: 12.992 12.046 12.058 11.937 11.882
Finansinis turtas 12.591 11.596 11.588 11.462 11.397
Trumpalaikis turtas, i$ jy: 6.355 7.335 8.007 8.781 9.207
ff,ZZZ"S kompensacinés garantijy iSmoky 3.119 4.562 5.689 6.443 6.981
Finansinis turtas 1.102 1.046 1.149 1.275 1.311
Turto i$ viso: 19.347 19.381 20.065 20.718 21.089
Nuosavas kapitalas 12476 11.727 11.576 11.620 11.653
Subsidijy nematerialiam turtui nepripazinta dalis 56 11.727 11.613 11.676 11.635
|sipareigojimai, i$ juy: 6.815 7.617 8.434 9.042 9.454
Atidéjiniai garantijy portfeliui 4.672 5.817 6.736 7.424 7.901
Nuosavo kapitalo ir jsipareigojimy i$ viso 19.347 19.381 20.065 20.718 21.089
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JInvega”vykdo prekiy, paslaugy ir darby pirkimus
vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vieSujy pirkimy
jstatymu bei patvirtintomis ,Invegos” supaprastinty viesy-
ju pirkimy taisyklemis.

2020 -2023 mety laikotarpiu planuojamas IT
sistemy ir programinés jrangos atnaujinimas, naujy

sprendiniy/jrankiy jsigijimas, klienty balso ir skambuciy
valdymo sistemos diegimas, kuris, planuojama padeéty
pagerinti klienty aptarnavimo nasuma ne maziau kaip 20
proc. Taip pat nusimato informaciniy veiklos valdymo bei
apskaitos  sistemy administravimo ir funkcionalumy
didinimas, kompiuteriy jsigijimas.

8 lentelé. Numatomos atlikti kapitalinés investicijos*, takst. eury

Numatomo jsigyti Prognozuojamos | Prognozuojamos | Prognozuojamos | Prognozuojamos Lag
ilgalaikio turto investicijos investicijos investicijos investicijos tal ti:is
pavadinimas 2020m. 2021 m. 2022 m. 2023 m.
IT sistemos, Imonés
programiné 37 20 15 15 16205
jranga,licencijos
Klienty balso ir .
skambuciy valdymo 50 lrpgnes
sistemos diegimas €508
Kompiuteriai 30 30 30 30 1mgnes
léSos
Biuro jranga 4 5 4 4 Imones
[é30s
Inventorius, baldai Jmonés
ir interjero detalés, 16 6 4 4 o
Kita lé30s

* Biuro jrangos, kompiuterinés technikos ir biuro baldy bei investoriaus naujinimas atliekamas siekiant pakeisti technologiskai pasenusia jranga

pazangesne, investicijy grazos nauda neskaiciuojama;

Biuro jrangos, kompiuteriy, programinés jrangos,
kompiuterinio tinklo jrangai jsigyti ir atnaujinti kasmet
planuojamos skirti 1eé3os yra pateiktos 8 lentelgje. Kity

investicijy ,Invega” neplanuoja atlikti. Biuro jrangos ir
kompiuteriy naujinimas  atliekamas siekiant  pakeisti
technologiskai pasenusig jrangg technologiskai pazang-
esne.



RIZIKA IR JOS VALDYMAS

| 30

Rizikos valdymas ,Invegoje”

Rizika — neplanuoty jvykiy, kurie gali neigiamai pa-
veikti ,Invegos” strategijos jgyvendinima ir veiklos tiks-
ly siekimga, galimybeé.

Siekiant uztikrinti riziky valdyma ,Invegoje’, gene-
ralinio direktoriaus pavedimu veikia Rizikos valdymo ir
strateginio planavimo darbo grupé, kuri identifikuoja,
vertina ir valdo ,Invegos” veiklos rizika, perziri rizikos
valdymo priemoniy taikyma ir jgyvendinima, teikia ,In-
vegos” generaliniam direktoriui bei valdybai duome-
nis apie svarbiausias valdytinas rizikas bei teikia pasit-

lymus, susijusius su riziky (su)valdymu.

Riziky valdymas yra neatsiejama ,Invegos”
veiklos dalis, o ja valdydami siekiame $iy tiksly:
O I8vengti arba sumazinti iki priimtino lygio galimy

grésmiy neigiama jtaka ,Invegos” ilgalaikiy tiksly
pasiekimui, atsizvelgiant j jmonés ilgalaikéje veiklos

strategijoje nustatyta rizikos apetita ir rodiklius;
Laiku identifikuoti ir teikti informacijg apie galimas
rizikas, kad bty galima isanalizuoti ir parengti tin-
kamas atsako priemones, padedancias sumazinti
neigiama poveikj jmonés tiksly pasiekimui;
Sumazinti ,Invegos” veiklos jautrumg ir priklau-
somybe nuo galimy neigiamy ateities pokyciy ar
jvykiy, minimizuojant galimus kastus ir nuostolius,
susijusius su netikétomis situacijomis, kurioms ne-
buvo pasiruosta;

Nuolatos stebéti rizikos veiksniy pasikeitimus ir
jy galima jtaka ,Invegos” viduje ir iSoréje bei lai-
ku ir reguliariai informuoti apie tai ,Invegos” val-
dymo organus;

Uztikrinti, kad riziky valdymas buty integrali vi-
sy veiklos procesy bei ,Invegos” kultdros sude-
damoji dalis.

~INVEGOJE” RIZIKOS VALDYMO PROCESAS APIMA SIY ESMINIY RIZIKY VALDYMA:

1. STRATEGINE RIZIKA - yra esminiai neapibrez-
tumai, susije su veiklos aplinkos pokyciais ir ,Invegos”
gebéjimu pasinaudoti Siais pokyciais arba pasirengti
jiems, norint pasiekti akcininko ir vadovy jmoneés stra-
tegijoje nustatytus tikslus.

O identifikuotos ir valdomos Sios reikSmingiausios
strateginés rizikos: priklausomybé nuo finansiniy
tarpininky rezultaty; priemoniy neatitikimas rin-
kos poreikiams; personalo kaitos rizika.

2. FINANSINE RIZIKA - tai rizika, kuri apima kredito,
likvidumo, uzsienio valiuty kursy ir paltkany normy ri-
zikas. Esminés ir turincios zymy poveikj ,Invegos” veik-
lai ir finansiniam rezultatui $ios grupés rizikos yra:

2.1. Kredito rizika — tikimybé patirti finansiniy
nuostoliy dél finansinius jsipareigojimus prisiemu-

sios sandorio Salies nesugebéjimo vykdyti jsiparei-

gojimy sandoryje numatytomis sglygomis.

O Valdoma nustatant individualiy garantijy kredi-
to rizikos kasty koeficienta 6,8 %, kuris parodo
maksimalig toleruoting ,Invegos”rizikos riba.

2.2. Likvidumo rizika - tikimybé, kad ,Invega”
neturés ar nesugebés reikiamu laiku gauti finan-
siniy istekliy jvykdyti prisiimtus finansinius jsipa-
reigojimus.

O Siekiant valdyti ,Invegos”likviduma, vadovy-
beés, valdybos ir (ar) ministerijy nustatytu pe-
riodiskumu (taip pat ir gavus atskirg paklausi-
ma) yra atliekamas piniginiy srauty prognoza-
vimas, apimantis numatomas pinigy jplaukas
ir pinigy iSmokas, suskirstytas pagal svarbiau-
sias finansines priemones.
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3. OPERACINE RIZIKA - tikimybé patirti nuostoliy dél
Bendrovés darbuotojy, sistemuy, netinkamy ar nepavyku-
siy vidaus procesy arba del isorés jvykiy bei veiksniy po-
veikio, jskaitant teisinés bei rinkos rizikos pasireiskima.
O Valdoma uztikrinant tinkama vidaus kontro-
lés sistema, kuri organizuojama vadovaujantis
valdybos patvirtinta ,Invegos” vidaus kontro-
lés sistemos formavimo politika.

4. ATITIKTIES RIZIKA suprantama kaip galimi jvy-
kiai ar aplinkybés, dél kuriy Bendroves veikla gali ne-
atitikti teisés akty ar geriausios praktikos reikalavimy,
dél ko gali kilti zala Bendrovei.

O Valdoma reguliariai stebint visas ,Invegos”tei-
kiamas paslaugas ir veiklos sritis bei atsizvel-
giant | atitikties rizikg, susijusig su Siomis prizit-
rimomis veiklos sritimis.

NUSTATYTY ,INVEGOS” RIZIKY GALIMI VALDYMO BUDAI:

O rizikos eliminavimas, kai vykdoma rizikos preven-
cija, efektyvinant tam tikrg veiklos procesa, atsisa-
kant, perduodant ar jgyjant funkcijy, nustatant ati-
tinkamas vidaus kontrolés priemones, kitaip ma-
Zinant galima rizikos veiksniy jtaka;

O  rizikos sumazinimas, kai rizikos veiksnio tikimybe ir
poveikis apribojami stiprinant vidaus kontrolés pro-
ceduras, nustatant papildomas kontrolés priemones,
keiciant veiklos procesus, jgyvendinant kitas organiza-
cines, vadybines, technines ar teisines priemones;

O rizikos perkélimas, kai rizika perkeliama deleguo-
jant funkcijas ir su jomis susijusig atsakomybe tre-

Ciai Saliai bei nustatant atitinkama pareigy ir atsa-
komybiy perskirstyma;

O rizikos prisiémimas, kai rizikos veiksniai zinomi,
bet dél,Invegos” vertinimu riboty galimybiy
jai valdyti arba kai rizikos valdymas reikalauja
nepagrjstai dideliy istekliy, rizika yra toleruoja-
ma. Tokia rizika yra nuolat stebima, o esant es-
miniams neigiamiems pokyciams, rizikos savi-
ninkas teikia sidlymus dél reagavimo | padidé-
jusig rizika;

O rizikos vengimas kai rizikos iSvengiama neprade-
dant arba nebetesiant rizikg sukelianciy veiksmu.

Rizikos valdymo procesas apima visas reikSmingas ,Invegos” veiklos sritis, nustato ir leidzia valdyti tiketinus
rizikos veiksnius, kurie gali neigiamai paveikti ,Invegos” veiklg, taip pat suteikia pakankama uztikrinima, kad tiek
ilgalaikiai, tiek ir trumpalaikiai veiklos tikslai bus pasiekti, o teisés aktais pavestos vykdyti funkcijos bei kiti sutartiniai

jsipareigojimai bus tinkamai jgyvendinti.
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Strateginio plano jgyvendinimo ir prieZidros pro-
cesg sudaro: ,Invegos” ketveriy mety strateginio veik-
los plano, metiniy plany parengimas ir jgyvendinimas,
metiniy rezultaty perZidra, aptarimas bei strateginio
plano tikslinimas.

Tam, kad strateginiame plane nustatyti strategi-
niai tikslai baty sistemingai jgyvendinti, atsizvelgiant
j strateginiame plane nustatytus tikslus ir jy jgyven-
dinimo terminus, priemones bei vykdytojus, kiekvie-
niems strateginio plano jgyvendinimo metams, yra
parengiami metiniai veiklos planai, kuriuos tvirtina
Jnvegos” valdyba ir (arba) akcininkas, vykdo jy jgy-
vendinima. Nuolatineé strateginio plano jgyvendini-
mo stebésena vykdoma metinio plano priemoniy
jgyvendinimo lygmeniu, atsizvelgiant j nustatytus
priemoniy jgyvendinimo terminus ir jgyvendinimo
rodiklius. Metiniy plany ir juose numatyty priemo-
niy jgyvendinimo stebésena leidZia tinkamai jver-

STRATEGINIO PLANO |GYVENDINIMO,
VERTINIMO IR TOBULINIMO PRINCIPAI

tinti ,Invegos” strateginiy tiksly bei uzdaviniy jgy-
vendinimo bukle.

Siekiant kokybisko strateginio plano jgyvendinimo,
jis perzidrimas bent 1 kartg per metus ir, esant butiny-
bei, koreguojamas. Tai atliekama kalendoriniy mety
pabaigoje, kai galima jvertinti metiniy plany jgyven-
dinimo bukle ir numatyty rezultaty pasiekima bei per
metus jvykusius esminius pokyciui jmonés veikloje. Uz
strateginio plano perzidrg atsakinga Rizikos valdymo
ir strateginio planavimo darbo grupé.

Ne véliau kaip 2021 mety trecig ketvirtj turi bati
pradétas naujo strateginio plano rengimo procesas
kitiems keturiems metams, kurio metu, atsizvelgiant
praeinancio laikotarpio strateginiame plane numa-
tyty rodikliy jgyvendinimo rezultatus, atliekama
situacijos, isoriniy ir vidiniy veiksniy analizé, daromos
ateities perspektyvy jzvalgos bei pradedamas naujo
strateginio plano rengimo procesas.
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Priedas Nr. 1. Jgyvendinamos ir administruojamos priemonés.

Garantijos

Lengvatinés paskolos

Priemoné

Fondas
ar fondy
fondas

Priemonei skirta
suma 2020 m.
sausio 1 d., min. Eur

Priemonés lésy prieinamumo
galutiniams naudos gavéjams (GNG)
pradzia, metai ir ménuo (ketv.)
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Priemoneés statusas 2020 m.
sausio 1d.

1 | Portfelinés garantijos (FLPG) IF 24,8 2011-02; 2011-06; 2012-06 administruojama*
2 | Garantijy fondas (GIF) IF 374 2009-08 administruojama
3 | Garantijy fondas 2 (GIF2) IF 23,8 2015-07 administruojama
4 | Garantijy fondas 3 (GIF3) IF 23,5 2020-01 jgyvendinama
5 | Eksporto kredity garantijos (EKG) IF 7,0 2018-03 jgyvendinama
6 | Portfelinés garantijos faktoringo sandoriams (PGF) IF 4,0 2018-04 jgyvendinama
7 | Garantijos pradedanciajam verslui (GPV) VSF 8,3 2016-09 jgyvendinama
8 | Portfelinés garantijos lizingo sandoriams (PGL) VFF 6,0 2017-05 jgyvendinama
9 | Portfelinés garantijos paskoloms (PGP) VFF 353 2017-05;2017-07 jgyvendinama

10 | Dideliy jmoniy garantijos (DIG) a?tskira . 0,0%** 2016-01 jgyvendinama

priemoné

IS viso, garantijy priemonés

11 | Atviras kredity fondas (AKF) IF 68,8 2009-07; 2009-12 administruojama
12 Pasidalintos rizikos paskolos (FRSP) IF 104,0 2009-10; 2010-01; 2010-02 administruojama
13 Verslumo skatinimas VSF 14,5 2010-07 administruojama
14 | Atviras kredity fondas 2 (AKF2) IF 57,7 2016-10 jgyvendinama
15 | Verslumo skatinimas 2014-2020 VSF2 20,6 2016-10 jgyvendinama
16 Pasidalytos rizikos paskolos (PRP) VFF 60,0 2017-08 jgyvendinama
17 | e ekt fysmopitoma: | g
IS viso, lengvatiniy paskoly priemonés 330,2




Priedas Nr. 1. Jgyvendinamos ir administruojamos priemonés.

Priemoné

Fondas
ar fondy
fondas

Priemonei skirta
suma 2020 m.
sausio 1 d., min. Eur

Priemonés lésy prieinamumo
galutiniams naudos gavéjams (GNG)
pradzia, metai ir ménuo (ketv.)

Priemonés statusas 2020 m.

sausio 1d.

| 34

Rizikos kapitalas

Visuotiné dotacija

IS viso, visuotinés dotacijos priemonés

IS viso, visos priemonés

18 | Baltijos inovacijy fondas (BIF) IF 24,0 2013-01 jgyvendinama
19 | Ankstyvosios stadijos ir plétros fondas | (ASIPF I) IF 10,6 2017-08 jgyvendinama
20 | Ko-investicinis fondas | (KO I) IF 11,0 2017-05 jgyvendinama
21 Ko-investicinis fondas Il (KO II) VFF 9,3 2017-05 jgyvendinama
22 | Ankstyvosios stadijos ir plétros fondas Il (ASIPF II) VFF 11,0 2018-12 jgyvendinama
23 | Plétros fondas | VFF 11,6 2018-12 jgyvendinama
24 | Plétros fondas Il VFF 13,0 2018-12 jgyvendinama
25 | Bendrai su verslo angelais investuojantis fondas VFF 8,2 2018-07 jgyvendinama
26 | Ko-investicinis fondas MTEPI VFF 4,0 2018-05 jgyvendinama
27 | Akceleravimo fondas VFF 6,7 2019 m. | ketv. jgyvendinama
28 | Baltijos inovacijy fondas 2 (BIF2) IF 24,0 2019-09 jgyvendinama
29 | Ko-investicinis fondas susisiekimui pfu:':::jne 4,0 2019-07 jgyvendinama
IS viso, rizikos kapitalo priemonés

30 | Dalinis palukany kompensavimas (Verslumas DPK) 26,4%¥** 2016-03 jgyvendinama
31 Dalinis paltkany kompensavimas (Produktyvumas DPK) 2,7 2017-08 jgyvendinama
32 | Dalinis paltkany kompensavimas (Efektyvumas DPK) 0,7 2016-03 jgyvendinama
33 | Parama darbui 7, 1%%x% 2016-10 administruojama
34 | Subsidijos verslo pradziai 16,0% 2017-07 jgyvendinama
35 | Kompetencijy vauceris 2,Qxx*x% 2017-03 jgyvendinama
36 | Verslo konsultantas 4,4xx%x 2016-06 administruojama
37 | Expo konsultantas 4,7 %x%x 2017-08 jgyvendinama
38 | Eco konsultantas 1,0%%** 2017-12 jgyvendinama




Priedas Nr. 1. Jgyvendinamos ir administruojamos priemonés.

* priemonés statusas ,administruojama” reiskia, kad pagal priemone naujos sutartys su galutiniais naudos gaveéjais nebesudaromos, tik vykdomos ir tvarkomos anksciau pasirasytos sutartys
** priemonés statusas ,jgyvendinama” reiskia, kad pagal priemone sudarinéjamos naujos sutartys su galutinias naudos gavejais ir vykdomos bei tvarkomos jau pasiradytos sutartys

*** priemonei néra nustatyta konkreti skirta 1eSy suma, o 1é30s kasmet skiriamos pagal poreikj

**¥% teikiama svarstomo, bet faktiskai nepatvirtinto sprendimo dél priemonei skirty 13y, suma

X nurodyta suma sudaro priemonei skirta 2,2 min. Eur suma ir virskontraktavimui skirta 0,7 min. Eur léSy suma
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Strateginé
kryptis

Strateginis
tikslas/
uzdavinys

Priedas Nr. 2. Strateginés kryptys, tikslai ir rodikliai.

Rodikliai

1.1.1. Kapitalo grazos

Atsakingi

Finansy valdymo

2019%

Planuojamos rodikliy reikSmés

| 36

Pastabos

Vadovaujantis nutarimo Nr. 665, nuostatomis, ,In-
vega" priskirta nekomerciniy jmoniy, kurios jgy-

rodiklis, ROE skyriaus vadovas >0 >0 >0 >0 >0 vendina valstybés socialinius ir politinius tikslus
0. Frendite | 1.9 SubslkrssE vykdydamos nekomercinio pobiidzio veikla
stabilumo veikla (tvarus o
islaikymas augimas) Kokybes i ! izikos val Rodiklis apskaiciuojamas jvertinus paskutiniy 4
Y dymo skyriaus vado- . . .
1.1.2. Garantijy rizikos ketv. iSmoky ir atidéjiniy pokycio sumos santy-
kag I e vas/ Verslo finansa- 14 <6,8 <6,8 <6,8 <6,8 B o bR T " e
asty rodiklis, % vimo vertinimo sky- kj su vidutiniu garantijy potfeliu per ta patj laiko
riaus vadovas tarp]
i ) Alternatyvi A"E’T.at}"’i Parengta nauja alternatyvi skoliné priemoné
Priemoniy valdymo - skoliné priemone | SOIN¢. - - (pagrindinés priemonés salygos parengtos ir
skyriaus vadovas rang priemoné pag 2 qlygos pareng
(pasirengimas) (jgyvendinimas) patvirtintos arba joms yra pritarta)
Verslo finansavimo . L
vertinimo skyriaus Garantijos uz Garantijos uz Parengta nauja garantiné priemoné (pagrind-
vadovas/ Priemoniy - °'?"93C!Jas ) obI|ga.cU'as - - inés priemonés salygos parengtos ir patvirtintos
valdymo skyriaus va- (pasirengimas)  |(jgyvendinimas) arba joms yra pritarta)
2 \erslo 2.1. Novatoridk y d 4 s i [
finansavimo L A A - 2.1.1. NanOS ovas
< priemoniy plétra Fiemonés. esam
[FASIETRLITI® pagal rinkos prie » esamy
deffires iki perzitra (tobulinimas)
poreikius Pri iuvald
s riemoniy valdymo EKG pri .
nepakanka skyriaus vadovas/ squgte&?r?ss
i Verslo finansavimo B qlygy (SKi R R _ - . e L
mumo vertinimo skyriaus ledy lrvl][nltq) Atlikti EKG priemonés ir teisés akty pakeitimai
mazinimas vadovas perziura
~ ; DPK (uz
ng)mgﬂ;”v‘ézlg\’,'g;o - apyvartines _ _ _ Atlikti DPK priemonés pakeitimai ir reikiami teisés
paskolas) akty pakeitimai
Pradéjus jgyvendinti visas planuojamas priemones,
paremty projekty skaicius augs, todél augs ir
N itrauk pritraukty privaciy lésy suma, nes daugumoje
Ll P"t\.'af'q ) 2;2.1|..Ii’r|trau L | Priemoniy valdymo 430 517 595 665 720 priemoniy yra nustatytas privaciy lé3y pritraukimas
m\r,aesklicrlrj'ngs privacly esg sruma, min. skyriaus vadovas finansinés priemonés lygmeniu (perspektyvinis,
pritrau u kuris priklauso nuo 2019 m. faktinio rezultato)
130 87 78 70 55 min. Eur per metus (siekiamas rodiklis)

12 Duomenys gali bati patikslinti, apibendrinus visy 2019 mety rezultatus



Priedas Nr. 2. Strateginés kryptys, tikslai ir rodikliai.

Y

L Strateginis Planuojamos rodikliy reikSmeés
itrat;gme tikslas/ Rodikliai Atsakingi Pastabos
yp uzdavinys 20192
min. Eur paskoliniy priemoniy [éSy pasiekusiy
2.3.1. Paskolinéms Priemoni 81 94 109 15 17 galutinius naudos gaveéjus (perspektyvinis, kuris
priemonéms skirty valdvmo sk :!iaus priklauso nuo 2019 m. faktinio rezultato)
|é3y panaudojimas, Y d Y
In. Eurir % vadovas il ikli
min. 18 13 15 6 2 min. Eur per metus (siekiamas rodiklis)
Verslo finansavimo min. Eur garantijy suma suteikta galutiniams
23.2. Garantijoms vertinimo 314 365 409 447 479 naudos gavéjam§ (perspektyvinis, kuris priklauso
teikti skirty lesy skyriaus vadovas/ nuo 2019 m. faktinio rezultato)
panaudojimas, min. Priemoniy
Eurir % valdymo skyriaus In.E tus (sieki dikli
adovas 85 51 44 38 32 mlin. Eur per metus (siekiamas rodiklis)
2.Verslo min. Eur rizikos kapitalo priemoniy [éSy pasiekusiy
finansavimo ) ) 2.3.3. Rizikos kapitalo . . 20 34 52 74 98 galutinius naudos gaveéjus (perspektyvinis, kuris
prieinamumo | 2.3.Priemonéms priemonéms skirty Prlemonu.! priklauso nuo 2019 m. faktinio rezultato)
T skirty lésy - = valdymo skyriaus
didinimas = 1éSy panaudojimas, vadovas
(rinkos panaudojimas min. Eur ir % o -
nepakanka- 10 14 18 2 24 min. Eur per metus (siekiamas rodiklis)
mumo
mazinimas R - .
Skaic¢iuojama galutiniams naudos gavéjams
2.3.4. Visuotines skirta priemoniy léSy suma (teigiami sprendi-
dotacijos priemonéms Verslo finansavimo 47 52 56 60 60 mai) nuo priemoniy jgyvendinimo pradzios,
skirty lésy vertinimo skyriaus min. Eur (perspektyvinis, kuris priklauso nuo
panaudojimas, min. vadovas 2019 m. faktinio rezultato)
Eurir %
10 5 4 4 - min. Eur per metus (siekiamas rodiklis)

Bus siekiama islaikyti auksta administruojamy
3.Klienty 3.1. Efektyvus 3.1.1. ,Invegos priemoniy Zinomuma bendradarbiaujant su
patirties klienty patirties paslaugy ir veiklos Marketingo o1 %0 %0 %0 %0 partneriais ir kitomis institucijomis, komunikaci-
gerinimas valdymas ARSI T2 skyriaus vadovas jos kampanijos ,Pradék dirbti sau” metu, aktyviai

verslo jmoniy, % skleidZiant informacija apie ,Invega“ ir jos
administruojamas priemones

12 Duomenys gali bati patikslinti, apibendrinus visy 2018 mety rezultatus



Priedas Nr. 2. Strateginés kryptys, tikslai ir rodikliai.

| 38

- Strateginis Planuojamos rodikliy reikSmés
Strateginé tikslas/ Rodikliai Atsakingi Pastabos
kryptis 9
yP uzdavinys 2019
i itenkini Marketingo " .
iy pfS't?r?k'mma,s - g 9,25 9 9 9 9 Atsizvelgiant j tai, kad bendras klienty pasitenkini-
LInvegos" teikiamomis skyriaus vadovas e . L o
e e mo rodiklis yra labai aukstas, bus siekiama rodiklj
P ' 2019-2022 metais islaikyti tokio paties lygio
) Atliktas ,Invegos” klienty, kurie rekomenduoty
3.1:3. Verslo klienty, Marketindo teikiamas paslaugas, intensyvumo tyrimas.
kurie fek?me"duo'fl{ cvriaus vac?ovas (+)88 (+)80 (+)80 (+)80 (+)80 Atsizvelgiant j tai, kad NPS rodiklis yra labai
Jnvegos” paslaugas, Y aukstas, sieksime islaikyti optimaly rodiklj ir kitais
intensyvumo rodiklis metais
Duomeny
4.1.1. Duomeny Projekty ir apdorojimo Veiklos analitikos jrankio (ang. Business
surinkimo automati- procesy - analitikos - - - intelligents - Bl) labiausiai atitinkancio ,Invega“
zavimas vadovas jrankio veiklos specifika parinkimas ir diegimas
jdiegimas
4.1. Procesy
4. Veiklos optimizavimas Popieriniy dokumenty skaitmenizavimas etapais
efektyvumo ir (ar) 4.1.2. Dokumenty Projekty ir juos perkeliant j e. archyva.
didinimas informacijos archyvo skaitmeni- procesy ) E.archyvas E. archyvas ) . 1 etapas: archyvo analizé, dokumenty sudaryty iki
saugumo zavimas vadovas (1 etapas) (2 etapas) 2018-12-31 skaitmenizavimas;
didinimas 2 etapas: aktualiy dokumenty suformuoty nuo
2019-01-01 skaitmenizavimas
4.1.2. Informacijos Projekty ir Duomeny Prevencinis duomeny saugos jrankio diegimas,
saugumo uztikrinimas procesy - saugos ;ranklo - - - siekiant mazinti duomeny praradimo ir/ar
vadovas jdiegimas nutekéjimo galimybes
- ISlaikant auksta darbuotojy jsitraukima per
I 5.1.1. Savanoriskos
5. Abipusés . Kkaitos rodiklis, % Per;ona!o 78 <15 <15 <15 <15 | teigiamos darbo aplinkos krima, siekiama, kad
vertés tarp o ¢ partneris rodiklio reik§mé nevirdyty 15 proc. tolerancijos ribos
jmonés ir fj{;\rbuo'tom
darbuotojo 15|traul.(|mo 5.1.2. Darbuotojy bersonalo Atl.iktas ,,I|:1ve.gos” .cjar.buc?toquisitraukimo iyeninimo
karimas lygis jsitraukimo j neri 79 >71 >71 S71 S71 tyrimas. Sleklama islaikyti auksta darbuotojy
Jnvegos” veikla lygis, % partneris isitraukimo lygj

12 Duomenys gali bti patikslinti, apibendrinus visy 2018 mety rezultatus



Priedas Nr. 3. ,Invegos” struktura.

VISUOTINIS AKCININKUY
SUSIRINKIMAS

STEBETOJY TARYBA

VIDAUS AUDITORIUS
Kazys Adakauskas

GARANTLUY KOMITETAS VALDYBA

PROJEKTY IR PROCESY
VADOVAS
Ernesta Secinskyté

GENERALINIS DIREKTORIUS PERSONALO PARTNERIS
Kestutis Motiejlnas Irena Svelnikiené

PRIEMONIY VERSLO KOKYBES FINANSY TEISES IR
VALDYMO [ FINANSAVIMO |} IRRIZIKOS VALDYMO BENDRUJU B MARKETINGO
SKYRIUS VERTINIMO VALDYMO SKYRIUS REIKALY SKYRIUS
Vadové - generalinio SKYRIUS SKYRIUS SKYRIUS

i i S Vadové Jarate Vadoveé Asta
SISO Vadove Ausriné Vadove Aiste - Vadovas Remigijus o
pavaduotoja Cormiene Stonkiend Blédaité - Znutas Slapsiené

Inga Beiliiniené Katiliené




Priedas Nr.4..,Invegos” ir UAB ,Kofinansavimas” veikimo schema.

PATARIAMASIS

KOMITETAS
(,Invegos” atstovai)

KUB
komanditorius

patarimai
veiklos
klausimais

Subfondas
~Koinvest I

UAB, Pirmasis
koinvestavimo
fondas”

Akcinininkas

~Invegos” dukteriné
UAB, KOFINANSAVIMAS*
(KUB tikrasis narys)

KUB valdytojas

KUB,, KOINVESTICINIS FONDAS” (fondas)

Subfondas
~Koinvest I1”

UAB ,Antrasis
koinvestavimo
fondas”

Subfondas
~Koinvest MTEPI

sprendimai dél
investicijy

Subfondas
~Koinvest susisiekimui”

INVESTICINIS

KOMITETAS
(nepriklausomi nariai)
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